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AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO (ART.75, I, LEI FEDERAL 14.133/21)
DISPENSA DE LICITACAO N° 76/2026 PROCESSO N° 163/2026

O Municipio de Erval Seco, Estado do Rio Grande do Sul, ()rgéo de Direito
Publico, inscrita no CNPJ n.° 87.613.212/0001-22, com sede na Rua do Comércio, 364,
na cidade de Erval Seco, em conformidade com o artigo 75, II, da Lei Federal n°
14.133/2021, torna publico que pretende CONTRATAR EMPRESA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE ACOMPANHAMENTO DAS
ENTREGAS LEGAIS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ERVAL SECO/RS,
COMPREENDENDO IMPLANTACAO INICIAL, MANUTENCAO DAS CONDIC()ES
OPERACIONAIS, ATUALIZACAO, INTEGRACAO E SUPORTE TECNICO DOS
SISTEMAS E-SUS APS, SAUDE CLOUD E SCNES/CNES, ACOMPANHAMENTO DAS
TRANSMISSOES DA PRODUCAO ASSISTENCIAL, IDENTIFICACAO E TRATAMENTO
DE INCONSISTENCIAS, ATUALIZACAO DE INFORMACOES CADASTRAIS E DEMAIS
ATIVIDADES DIRETAMENTE RELACIONADAS A REGULARIDADE DOS REGISTROS
ENCAMINHADOS AOS SISTEMAS OFICIAIS DO SISTEMA UNICO DE SAUDE — SUS.

A contratacdo seguird as condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no
termo de referéncia e na tabela abaixo:

Item|Descricao Quantidade Va!or . Valor total
unitario

Servigos técnicos especializados para

01 hamento das entregas legais dal|12 3§ g3
acompanhamento das entregas legais dajl2 meses = |, 304 55 g 560,00
saude
Implantacdo inicial e organizagdo das . RS RS

02 Jlotinas técnicas 0T unidade 1957000 9.520,00

RS

VALOR GLOBAL PRELIMINAR 38.080,00

A presente dispensa sera realizada nos termos do artigo 75, inciso II, da Lei n°
14.133/2021.
Demais descrigdes minimas para a contratagdo seguem no Termo de Referéncia.

Eventuais interessados poderdo, para fins de elaboracio de proposta de
Menor preco Global, encaminhar sua proposta para o e-mail
ervalsecodispensas@gmail.com, das 08h do dia 15/10/2026 até as 08h30 do dia
20/10/2026.

O Municipio ira solicitar aos participante do processo a seguinte documentacao,

que podera ser encaminhada em conjunto com a proposta:

a) Copia da cédula de identidade do socio, acompanhado do Contrato Social;
b) Comprovante de Situagdo Cadastral no CNPJ, emitido pelo Ministério da Fazenda,

Secretaria da Receita Federa@o Brasil, em situagao regular;
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¢) A inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;
d) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (certiddo da Justi¢a do Trabalho);
e) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.
f) Prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, que sera
efetuada pelos seguintes documentos:
f.1) Certiddo, negativa ou positiva com efeitos de negativa, relativa aos créditos
tributarios federais e a divida ativa da unido expedida nos termos da portaria
conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014;
f.2) Certiddo, negativa ou positiva com efeitos de negativa, de Tributos
Estaduais, expedida pela Secretaria e/ou Delegacias da Fazenda Estadual;
f.3) Certiddo, negativa ou positiva com efeitos de negativa, de Tributos
Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda do Municipio
relativo ao domicilio ou sede da licitante;
g) Declara¢do formal de que o credenciado ndo esta temporariamente impedido de
contratar com a Administracdo, ndo foi declarado inidoneo para contratar com a
Administragdo Publica, bem como nao possui, em seu quadro de pessoal, empregado ou
associado menor de dezoito anos realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
e/ou menor de dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢dao de aprendiz, a
partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°, inc. XXXIII da Constitui¢do Federal,
assinada pelo credenciado.
h) Declaragao formal de que o credenciado ndo esta temporariamente condenado a pena
que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime
falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno, concussdo, peculato; ou contra a
economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da
concorréncia, contra as relacdes de consumo, a fé publica ou a propriedade, enquanto
perdurarem os efeitos da condenacao.
1) Declaragdo de que a empresa cumprird com as condi¢des da proposta, termo de
referéncia e seus anexos, em especial quanto aos prazos de entrega, sob risco das
penalidades administrativas.

Erval Seco - RS, 14 de outubro de 2026

EDERSON WINK
Prefeito Municipal
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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD
1. DESCRICAO DA DEMANDA

A Secretaria Municipal de Saude de Erval Seco/RS, no exercicio de suas atribuicdes
institucionais e na execugdo das politicas publicas de saude, possui a responsabilidade
de manter atualizadas, organizadas e consistentes as informagdes relacionadas aos
servicos prestados a populagdo, aos atendimentos realizados, aos procedimentos
executados, aos estabelecimentos de satde, aos profissionais vinculados a rede
municipal e & composi¢ao das equipes responsaveis pela prestagao dos servigos. Essas
informagdes integram os mecanismos de acompanhamento, controle, planejamento e
avaliacdo das acdes desenvolvidas no ambito do Sistema Unico de Saude — SUS, sendo
indispensavel que os registros administrativos e assistenciais correspondam a realidade
dos servicos municipais e sejam disponibilizados aos 6rgdos competentes de acordo
com as normas e os procedimentos aplicaveis.

A gestdo municipal da saude envolve um conjunto de obrigagdes relacionadas a
alimentagdo, atualizacdo e transmissdo periddica de informagdes aos sistemas oficiais,
cuja execu¢do exige atencdo permanente aos registros produzidos pelas unidades de
atendimento, as alteragdes na estrutura dos estabelecimentos e equipes € aos
procedimentos necessarios para o correto processamento dos dados. Essas obrigagdes
ndo se limitam ao lancamento das informagdes pelos profissionais responsaveis, pois
compreendem diferentes etapas de conferéncia, consolida¢do, compatibilizagdo,
validacdo e transmissdo, que precisam ocorrer de maneira coordenada para assegurar a
regularidade das informagdes encaminhadas aos o6rgaos gestores do SUS.

Entre os principais instrumentos utilizados nessas atividades encontram-se o e-SUS
APS, o Saude Cloud e o Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude —
SCNES/CNES, os quais apresentam funcionalidades distintas ¢ mantém relagdes
operacionais necessarias ao registro da producgdo assistencial, a identificagdo dos
profissionais e estabelecimentos e a organiza¢do das informagdes da rede municipal. A
utilizagdo simultanea dessas plataformas exige compatibilidade entre os dados
registrados, observancia dos procedimentos de atualizacdo e funcionamento adequado
das rotinas de comunicagdo e processamento, uma vez que divergéncias entre as
informagdes podem ocasionar inconsisténcias e dificuldades no cumprimento das
obrigacdes administrativas.

Uma das principais dificuldades inerentes a essas atividades esta relacionada ao fato de
que o registro de determinado atendimento ou procedimento no sistema utilizado pela
unidade de saude ndo significa, necessariamente, que a informa¢do tenha sido
integralmente transmitida, recebida e processada nas bases oficiais. Durante essas etapas
podem ocorrer rejeicdes, falhas de sincronizagdo, incompatibilidades entre versdes,
divergéncias cadastrais ou outras inconsisténcias técnicas que impecam O
processamento regular dos registros. Essas situagdes nem sempre sdo identificadas no
momento em que as informagdes sdo inseridas, podendo permanecer pendentes até a
realizacdo de verificacdes posteriores ou até a identificagdo de divergéncias entre os
dados municipais e aqueles disponibilizados pelos sistemas nacionais.
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A existéncia dessas diferentes etapas representa uma preocupagdo administrativa,
especialmente porque a producdo das informagdes ocorre continuamente,
acompanhando os atendimentos e procedimentos realizados pela rede municipal de
saude. O acamulo de registros pendentes, a identificag¢do tardia de inconsisténcias e a
necessidade de reprocessamento de informagdes podem ocasionar aumento das
atividades administrativas, comprometimento dos prazos de transmissao e dificuldades
para identificagdo da origem dos problemas. Quanto maior o intervalo entre a
ocorréncia de uma inconsisténcia e sua identificagdo, maior podera ser a complexidade
para reconstituir as informagdes, verificar os registros envolvidos e promover as
regularizagdes necessarias.

No ambito da Atencdo Primaria a Satde, os registros produzidos pelos profissionais e
equipes municipais constituem informacdes relevantes para o acompanhamento da
assisténcia prestada a populagdo. O processamento desses dados depende da
observancia dos procedimentos estabelecidos pelos sistemas oficiais ¢ da consisténcia
das informacdes relacionadas aos atendimentos, procedimentos, profissionais e
estabelecimentos. A existéncia de divergéncias entre esses elementos pode dificultar a
validagdo da produgdo assistencial e ocasionar diferencas entre os registros existentes
no ambiente municipal e as informacdes efetivamente processadas pelos orgdos
responsaveis.

Outra questao relevante envolve as atualizagdes periodicas dos sistemas informatizados
utilizados pela Secretaria Municipal de Saude. As plataformas estdo sujeitas a
modificacdes técnicas, alteracdes de versdes, adequagdes dos padrdes de integragdo e
mudangas nos procedimentos operacionais estabelecidos pelos respectivos responsaveis.
Essas modificagbes podem interferir na compatibilidade entre os ambientes
informatizados e nas rotinas de transmissdo, exigindo atencdo as condi¢des de
funcionamento e as orientagdes técnicas vigentes. A utilizagdo de versdes incompativeis
ou a existéncia de falhas nos mecanismos de comunicacdo entre os sistemas pode
comprometer o processamento das informag¢des, mesmo quando os registros tenham
sido corretamente realizados pelos profissionais das unidades de saide.

A problematica também compreende a necessidade de manter atualizadas as
informagdes constantes do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude,
considerando que a estrutura administrativa e assistencial do Municipio estd sujeita a
alteracdes decorrentes de admissoes, desligamentos, mudangas de vinculos
profissionais, modificagdes de carga horaria, reorganizagdo das equipes e demais
situagdes relacionadas ao funcionamento dos estabelecimentos. Essas alteracdes
precisam ser refletidas nos registros oficiais, observadas as competéncias e o0s
procedimentos estabelecidos, de modo que as informagdes cadastrais correspondam a
estrutura efetivamente existente na rede municipal.

A existéncia de divergéncias cadastrais pode produzir consequéncias que ultrapassam a
simples desatualizacdo de registros administrativos. Informagdes inconsistentes sobre
profissionais, vinculos, equipes ou estabelecimentos podem interferir na identificacao
da estrutura dos servicos, dificultar o processamento de determinados registros de
produgdo e exigir procedimentos posteriores de regularizacdo. A manutencdo de dados
incorretos ou desatualizados também pode comprometer a confiabilidade das
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informagoes utilizadas pela propria Administragdo no acompanhamento dos servigos
publicos de saude.

Deve-se considerar, ainda, que as informacdes encaminhadas aos sistemas oficiais
possuem relevancia para os mecanismos de monitoramento, avaliacdo e financiamento
das politicas publicas de satde. Os registros de producdo, os dados cadastrais e as
informagdes relacionadas as equipes podem integrar os critérios utilizados pelos 6rgaos
gestores para acompanhamento das acdes desenvolvidas e, conforme as regras
especificas de cada programa, para apuragdo de indicadores e reconhecimento de
condigdes relacionadas aos repasses de recursos. Nesse contexto, falhas de transmissao,
inconsisténcias cadastrais ou auséncia de registros validos podem ocasionar dificuldades
administrativas e, em determinadas circunstancias, repercussoes sobre os procedimentos

de apuracdo e financiamento, tornando necessaria atencdo a regularidade das
informagdes encaminhadas.

A responsabilidade municipal pelo correto registro e encaminhamento dessas
informagdes assume especial importancia diante da necessidade de demonstrar a
execucdo das acdes e servigos publicos de saude, acompanhar os resultados alcangados
e manter registros confidveis para subsidiar decisdes administrativas. A existéncia de
informagdes incompletas, divergentes ou ndo processadas pode comprometer a
qualidade dos dados utilizados no planejamento e na avaliagdo das politicas publicas,
dificultando a identificacdo da produgdo efetivamente realizada e a andlise das
atividades desenvolvidas pelas equipes municipais.

Além dos aspectos relacionados a confiabilidade das informagdes, as inconsisténcias
operacionais podem gerar consequéncias para a organizagdo interna da Secretaria
Municipal de Satde. A necessidade de conferir registros ja realizados, identificar
divergéncias entre sistemas, corrigir informagdes e repetir procedimentos de
transmissdo representa demanda adicional de trabalho, que pode comprometer a
disponibilidade dos servidores para outras atribui¢des administrativas. Essas situacdes
tornam-se especialmente relevantes quando envolvem informagdes acumuladas de
diferentes competéncias ou quando sua regularizacdo depende de providéncias externas
ao ambiente municipal.

A complexidade dessas atividades também decorre da existéncia de responsabilidades
distintas entre os profissionais que realizam os atendimentos, os servidores
encarregados dos registros administrativos, os responsaveis pela atualizacdo cadastral e
os Orgdos ou entidades que mantém os sistemas informatizados. Determinadas
inconsisténcias podem estar relacionadas a qualidade ou ao preenchimento dos dados,
enquanto outras decorrem de aspectos técnicos das plataformas, dos mecanismos de
integragdo ou dos procedimentos de transmissdo. A identificagdo dessas diferencas €
necessaria para que as ocorréncias sejam compreendidas adequadamente e para evitar a
repeticdo de procedimentos que ndo solucionem a origem das divergéncias.

As situacoes que dependem de providéncias dos responsaveis pelos sistemas oficiais
representam outra dificuldade operacional, considerando que determinadas falhas ndo
podem ser resolvidas exclusivamente pela Administragdo Municipal. A existéncia de
problemas relacionados ao funcionamento das plataformas, as regras de processamento
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ou a disponibilidade dos servicos externos pode ocasionar pendéncias cuja regularizagdo
depende de andlise e manifestagao dos respectivos responsaveis. Essas circunstancias
exigem atencdo aos prazos das obriga¢des municipais e a identificacdo dos impactos
decorrentes da permanéncia das inconsisténcias.

A Secretaria Municipal de Saude também estd sujeita as alteragdes normativas e
operacionais relacionadas aos sistemas de informac¢ao do SUS, que podem modificar
critérios de preenchimento, procedimentos de atualizagdo cadastral, requisitos de
transmissdo e mecanismos de validagdo. A necessidade de acompanhar essas
modifica¢des decorre da propria dindmica de funcionamento das plataformas oficiais,
cujas regras ¢ funcionalidades podem sofrer alteracdes durante o exercicio
administrativo, produzindo reflexos sobre as rotinas executadas pelas unidades
municipais.

A auséncia de condigdes adequadas para identificacdo e tratamento tempestivo dessas
situagcdes pode ocasionar a continuidade de procedimentos incompativeis com as
exigéncias vigentes, o acumulo de inconsisténcias e a necessidade de regularizagdes
posteriores. Esse cendrio representa risco a eficiéncia administrativa, uma vez que 0s
problemas relacionados a informagao podem permanecer sem identificagdo imediata e
produzir consequéncias somente apos o encerramento de determinados periodos de
processamento ou quando constatadas divergéncias nas bases oficiais.

Outro aspecto da problemadtica estd relacionado a seguranga e a integridade das
informagdes utilizadas pela Secretaria Municipal de Satde. Os sistemas empregados nas
atividades administrativas e assistenciais podem envolver dados pessoais, inclusive
informagdes relacionadas a saude dos usudrios, exigindo observancia das regras de
confidencialidade, controle de acesso e protecao de dados. A necessidade de preservar a
integridade dos registros e restringir sua utilizagao as finalidades institucionais constitui
responsabilidade permanente da Administracdo, especialmente diante da relevancia e da
sensibilidade das informagoes tratadas no ambito dos servigos publicos de satde.

A manutencdo da regularidade dessas atividades exige, portanto, atengdo simultanea a
diferentes fatores, compreendendo a atualizacdo das informagdes, a compatibilidade dos
sistemas, a consisténcia dos registros, os procedimentos de transmissdo, as alteragdes
cadastrais e os prazos estabelecidos pelos orgdos oficiais. A interdependéncia desses
elementos amplia a complexidade das rotinas administrativas, uma vez que falhas em
determinada etapa podem produzir reflexos nas demais, dificultando a identifica¢ao das
causas ¢ a regularizac¢ao das informagdes.

A problematica possui carater permanente, considerando que a producao assistencial, as
alteracdes cadastrais e as obrigacdes de transmissdo acompanham continuamente o
funcionamento da rede municipal de satide. Nao se trata de uma situacdo restrita a
determinado periodo ou a uma ocorréncia isolada, mas de uma responsabilidade
administrativa vinculada a propria execucdo das politicas publicas de saude, cuja
regularidade depende da manuten¢do de condi¢cdes adequadas de funcionamento,

organizacao e controle das informacdes.

Diante desse contexto, a Secretaria Municipal de Satde de Erval Seco/RS identifica

como necessidade administrativa a preservacao da regularidade, da integridade e da
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confiabilidade das informagdes produzidas pela rede municipal e encaminhadas aos
sistemas oficiais do SUS, especialmente diante da complexidade das rotinas de
atualizagdo cadastral, integragdo de plataformas, processamento da produgdo
assistencial e cumprimento das obrigagdes periddicas. A permanéncia de dificuldades
nessas atividades pode comprometer a eficiéncia dos procedimentos administrativos,
aumentar o retrabalho, dificultar o acompanhamento da producao e expor o Municipio a
riscos relacionados a inconsisténcia das informagdes € ao descumprimento dos prazos
aplicaveis, circunstincias que justificam o aprofundamento da anélise da demanda na
fase de planejamento.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A presente demanda fundamenta-se na responsabilidade institucional do Municipio de
Erval Seco/RS pela adequada organizagdo e execu¢do dos servicos publicos de saude,
compreendendo ndo apenas a disponibilizagdo de atendimentos e procedimentos a
populacdo, mas também a manutencdo dos registros administrativos e assistenciais
necessarios ao acompanhamento, a avaliagdo e a comprovacdo das atividades
desenvolvidas. A regularidade das informag¢des encaminhadas aos sistemas oficiais
constitui elemento relevante para a gestdo municipal, considerando sua utilizagdo pelos
orgdos responsaveis pelo Sistema Unico de Saide e sua importancia para o
planejamento, o monitoramento e a avaliagdo das politicas publicas.

O cumprimento das obrigagdes relacionadas aos sistemas de informacdo exige que os
registros produzidos pela rede municipal sejam consistentes, que as informagdes
cadastrais correspondam a realidade administrativa e que os procedimentos de
transmissdo observem os requisitos técnicos e os prazos aplicaveis. A existéncia de
diferentes plataformas e a necessidade de compatibilizagdo entre seus registros ampliam
a complexidade dessas atividades, especialmente diante das atualizagdes periodicas e

das modificagdes operacionais promovidas pelos responsaveis pelos sistemas oficiais.

A necessidade administrativa decorre da importancia de prevenir situagdes que possam
comprometer a confiabilidade das informacdes, dificultar o processamento da producao
assistencial ou ocasionar divergéncias entre os dados municipais e aqueles reconhecidos
pelas bases nacionais. Essas ocorréncias podem gerar retrabalho, exigir regularizagdes
posteriores e dificultar o acompanhamento das atividades efetivamente realizadas, com
reflexos sobre a organizacdo interna dos servigos e sobre a capacidade administrativa de
demonstrar os resultados das agdes desenvolvidas.

A manuten¢cdo de informagdes consistentes também possui relevancia para os
mecanismos de acompanhamento e financiamento das politicas publicas de satde,
considerando que determinados registros e indicadores sdo utilizados, conforme as
normas especificas aplicaveis, para avaliacdo das atividades desenvolvidas e verificagao
das condi¢des relacionadas aos repasses de recursos. Embora a existéncia de
inconsisténcias ndo implique necessariamente perda de receitas, a possibilidade de
repercussoes administrativas e financeiras reforca a importancia de assegurar condigdes
adequadas para o cumprimento das obrigagdes de registro, atualizagdo e transmissao.

‘, (55) 3748-1200 <4 adm@ervalseco.rs.gov.br / gabinete@ervalseco.rs.gov.br

Avenida do Comércio, 364 - Centro | Erval Seco - RS | 98390-000 | CNPJ:87.613.212/0001-22




M
ERVALSECO

CONSTRUINDO UM NOVO AMANKA

2025-2028

A demanda encontra justificativa, ainda, na necessidade de preservar a eficiéncia das
atividades administrativas da Secretaria Municipal de Saude, evitando que falhas
operacionais, divergéncias cadastrais e problemas de processamento resultem em
repeticdo de procedimentos, acimulo de pendéncias e mobilizagdao extraordinaria dos
servidores para regularizagdo de informagdes. A organizagdo e a confiabilidade dos
registros constituem elementos necessarios a adequada utilizagdo dos recursos humanos
e tecnologicos disponiveis, contribuindo para a continuidade das atividades
institucionais.

A Administracdo Municipal possui o dever de zelar pela regularidade das informagdes
sob sua responsabilidade e de adotar providéncias compativeis com a complexidade das
obrigacdes que lhe sdo atribuidas. A formalizagdo da presente demanda atende a
necessidade de reconhecer e avaliar os problemas administrativos relacionados as
rotinas de informag¢do da satde, permitindo que sejam examinadas, na etapa de
planejamento, as condigdes existentes, as causas das dificuldades identificadas e as
alternativas tecnicamente e economicamente adequadas ao interesse publico.

A justificativa encontra amparo nos principios da eficiéncia, do planejamento, da
economicidade e do interesse publico, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal e no
art. 5° da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando que a adequada gestdo das
informagdes oficiais integra as responsabilidades administrativas do Municipio e possui
relacdo direta com a regularidade e a qualidade dos servigos publicos de satde.

3. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com o atendimento da necessidade administrativa identificada, pretende-se assegurar
maior regularidade, consisténcia e confiabilidade as informacdes produzidas pela
Secretaria Municipal de Saude de Erval Seco/RS, especialmente aquelas relacionadas
aos atendimentos e procedimentos realizados, aos estabelecimentos, aos profissionais e
as equipes vinculadas a rede municipal. Busca-se preservar a correspondéncia entre os
registros administrativos e assistenciais e as informac¢des encaminhadas aos sistemas
oficiais, observados os procedimentos e os requisitos estabelecidos pelos oOrgaos
responsaveis.

Espera-se reduzir a ocorréncia e a permanéncia de inconsisténcias cadastrais,
divergéncias entre plataformas, dificuldades de processamento e pendéncias
relacionadas a transmissdo de informagdes, proporcionando melhores condigdes para o
cumprimento das obrigagdes periddicas e para a identificagdo tempestiva de situagdes
que possam comprometer a regularidade dos registros municipais.

Pretende-se, igualmente, reduzir o retrabalho administrativo decorrente de informacdes
ndo processadas, registros divergentes e necessidade de repeticdo de procedimentos,
contribuindo para maior eficiéncia das atividades desenvolvidas pelos servidores e para
melhor aproveitamento dos recursos humanos e tecnoldgicos disponiveis na estrutura
municipal de saude.

Outro resultado esperado consiste na preserva¢do da confiabilidade das informagdes
utilizadas para acompanhamento e avaliacdo das politicas publicas, proporcionando
maior seguranca aos registros relacionados a produgdo assistencial, a estrutura dos
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estabelecimentos e a composicao das equipes. A regularidade dessas informagdes devera

contribuir para a qualidade dos dados disponibilizados aos orgdos gestores do SUS e

para a reducao dos riscos administrativos associados a existéncia de inconsisténcias nas

bases oficiais.

Busca-se, ainda, proporcionar maior previsibilidade ao cumprimento das obrigacdes
relacionadas aos sistemas de informacao, preservar a integridade dos registros, reduzir a
exposicao do Municipio a falhas operacionais e fortalecer as condigdes administrativas
necessarias ao acompanhamento das atividades desenvolvidas pela rede publica de
saude.

De maneira geral, o resultado pretendido consiste em assegurar que a Secretaria
Municipal de Saude disponha de condi¢des adequadas para manter a regularidade das
informagdes sob sua responsabilidade, preservando a continuidade das atividades
administrativas, a confiabilidade dos dados oficiais e o cumprimento das obrigacdes
decorrentes da gestdo municipal do Sistema Unico de Saude.

4. ENCAMINHAMENTO

Considerando a problematica apresentada, a relevancia das informagdes produzidas pela
rede municipal de saude e os riscos administrativos relacionados as inconsisténcias
cadastrais, as dificuldades de integracdo e processamento e¢ ao cumprimento das
obrigacdes de transmissdo aos sistemas oficiais, formaliza-se a presente demanda para
fins de planejamento administrativo, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

A demanda devera ser submetida a elabora¢do do Estudo Técnico Preliminar, no qual
serdo examinadas as condi¢Oes existentes na estrutura municipal, as alternativas
disponiveis para enfrentamento da problematica, os requisitos necessarios, 0s aspectos
técnicos e econdmicos envolvidos e a viabilidade das possibilidades identificadas, com
vistas a definicdo fundamentada da solu¢do que melhor atenda ao interesse publico.

A presente formalizacdo limita-se a identificacdo e a justificativa da necessidade
administrativa, sem estabelecer previamente objeto contratual, modalidade de
contratacdo, caracteristicas de eventual prestacdo de servigos ou solucdo especifica,
matérias que dependerdo das conclusdes obtidas durante o desenvolvimento dos estudos
técnicos e das demais etapas pertinentes ao planejamento.

DELIA PORN AGUIAR
Secretaria Municipal de Satde
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Saude de Erval Seco/RS, no exercicio de suas competéncias
institucionais € na execucao das agdes e servigos publicos de satde, possui a
responsabilidade de assegurar a regularidade, a integridade e a confiabilidade das
informagdes produzidas pelos estabelecimentos e profissionais vinculados a rede
municipal de atendimento. Essas informac¢des compreendem os registros da producao
assistencial, os dados cadastrais dos estabelecimentos, a identificagao dos profissionais
e das equipes, os procedimentos realizados e demais informagdes exigidas pelos 6rgaos
responsaveis pela gestdo do Sistema Unico de Saude — SUS, constituindo elementos
indispensdveis ao acompanhamento das atividades desenvolvidas, a avaliacdo dos
servigos prestados e ao cumprimento das obrigacdes administrativas relacionadas as
politicas publicas de saude.

A gestio dessas informagdes envolve diferentes sistemas informatizados, especialmente
0 e-SUS APS, o Saude Cloud e o Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Satde — SCNES/CNES, cujas funcionalidades e procedimentos operacionais
apresentam particularidades relacionadas ao registro, a atualiza¢do, a integra¢do e a
transmissdo de dados. A utilizacdo simultanea dessas plataformas exige compatibilidade
entre as informagdes cadastradas, observancia dos procedimentos técnicos aplicaveis e
acompanhamento das etapas necessarias ao processamento dos registros nos ambientes
oficiais. A simples insercdo das informacgdes pelos profissionais responsaveis nao
assegura, isoladamente, sua transmissdo e validacdo, uma vez que os dados estdo
sujeitos a verificacdes, procedimentos de integracdo e regras de processamento que
podem ocasionar inconsisténcias, rejeigdes ou pendéncias.

As dificuldades relacionadas ao funcionamento e a integracdo dessas plataformas
representam risco a regularidade das obrigagdes municipais, especialmente diante da
possibilidade de divergéncias cadastrais, incompatibilidades entre versdes, falhas de
sincronizagdo, problemas de transmissdo e registros ndo processados. A identificacdo
tardia dessas ocorréncias pode ocasionar acumulo de pendéncias, necessidade de
reprocessamento de informagdes, aumento do trabalho administrativo e dificuldades
para cumprimento dos prazos estabelecidos pelos oOrgdos responsaveis. Essas
circunstancias assumem relevincia diante da periodicidade das obriga¢des e da
necessidade de manter correspondéncia entre os registros existentes no Municipio e as
informagdes reconhecidas pelas bases oficiais.

No ambito da Atengdo Primaria a Satde, as informagdes registradas pelos profissionais
e equipes municipais sdo utilizadas para acompanhamento da producao assistencial e
avaliagdo das agdes desenvolvidas. A regularidade desses registros depende da
consisténcia dos dados, da correta identificagdo dos profissionais e estabelecimentos, da
compatibilidade entre os sistemas utilizados e do funcionamento dos mecanismos de
transmissao. Eventuais inconsisténcias podem produzir divergéncias entre a produgao
registrada localmente e aquela processada pelos sistemas nacionais, comprometendo a
confiabilidade das informagdes e exigindo providéncias posteriores de regularizagao.
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A manutencdo das informagdes constantes do SCNES/CNES constitui outra obrigacao
permanente da Administragdo Municipal, considerando que admissdes, desligamentos,
alteragdes de vinculos, modificagdes de carga hordria, reorganizagcdo de equipes e
demais mudancas na estrutura dos servigos precisam ser refletidas nos registros oficiais.
A existéncia de informagdes desatualizadas ou incompativeis com a realidade
administrativa pode dificultar a identificagdo dos estabelecimentos e profissionais,
interferir no processamento de registros assistenciais e comprometer a consisténcia das
informagdes utilizadas pelos 6rgdos gestores do SUS.

A problematica também possui repercussao sobre os mecanismos de acompanhamento e
financiamento das agdes e servigos publicos de saude, considerando que determinadas
informagdes cadastrais, registros de producao e indicadores integram os procedimentos
utilizados pelos Orgdos responsdveis para monitoramento das politicas publicas e
verificacdo das condi¢des relacionadas aos repasses de recursos. A auséncia de registros
validos, as inconsisténcias cadastrais e as falhas de transmissdo podem ocasionar
dificuldades administrativas e, conforme os critérios especificos aplicaveis,
repercussoes sobre o reconhecimento da producao e a apuragdo de indicadores.

A necessidade administrativa possui cardter continuado, uma vez que os registros
assistenciais sdo produzidos diariamente e as informagdes cadastrais estdo sujeitas a
alteracdes durante todo o exercicio. A regularidade das obrigagdes depende da
manutengdo de condicdes adequadas de funcionamento dos sistemas, do
acompanhamento das competéncias de informagdo e da identificacdo tempestiva das
ocorréncias que possam comprometer o processamento dos dados. A complexidade
dessas atividades, associada as atualizagdes periddicas das plataformas e as alteragdes
dos procedimentos oficiais, exige conhecimento técnico especifico e disponibilidade
operacional compativel com a continuidade das obrigagdes municipais.

A necessidade identificada consiste, portanto, em assegurar condi¢des técnicas
adequadas para a manutengdo da regularidade das informagdes produzidas pela
Secretaria Municipal de Saude, compreendendo a atualizacdo dos registros, a
compatibilidade entre os sistemas utilizados, a integridade das bases cadastrais e o
acompanhamento dos procedimentos de transmissdo e processamento. O atendimento
dessa necessidade esta diretamente relacionado a eficiéncia administrativa, a
confiabilidade dos dados oficiais e a continuidade das atividades necessarias ao
funcionamento da rede municipal de saude.

2. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL

A demanda ndo consta da programacdo inicial do Plano de Contratacdes Anual,
conforme as informagdes que instruem sua formalizacdo, decorrendo da necessidade de
assegurar a regularidade das obrigacdes administrativas relacionadas aos sistemas
oficiais de informacdo da saude, cuja execugdo possui cardter permanente e esta
vinculada ao funcionamento dos estabelecimentos e equipes municipais.

A necessidade apresenta compatibilidade material com as atribui¢des institucionais da
Secretaria Municipal de Satde e com as atividades de manutencao dos servigos publicos
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de saude, considerando que a producdo, a atualizagdo e a transmissdao de informagdes
constituem obrigacdes inerentes a gestdo municipal do Sistema Unico de Saude.

A auséncia de previsdo especifica no planejamento inicial encontra justificativa na
necessidade de assegurar a continuidade das rotinas administrativas relacionadas as
entregas legais da saude, evitando que dificuldades de integragdo, inconsisténcias
cadastrais e falhas de processamento comprometam a regularidade das informacdes
municipais. A contratagdo integra as atividades necessarias 2 manutencdo dos servigos
de saude e guarda relacdo com as acdes ordinarias de organizacdo e acompanhamento
da rede municipal.

A despesa estd vinculada as atividades da Secretaria Municipal de Saude, observada a
programacao orcamentaria destinada a manutencao de seus servicos e a regulamentagdo
municipal aplicavel ao planejamento das contratagdes.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A solugdo destinada ao atendimento da necessidade administrativa compreende
atividades técnicas relacionadas ao funcionamento, a atualiza¢do, a integracdo e ao
acompanhamento dos sistemas e-SUS APS, Saiude Cloud e SCNES/CNES, observadas
as funcionalidades disponibilizadas pelas respectivas plataformas, os procedimentos
oficiais de transmissdo e processamento e as obrigacdes atribuidas a gestdo municipal
da satde.

Os servigos deverdo abranger o acompanhamento das condi¢des de funcionamento do e-
SUS APS, incluindo verificacao das versdes utilizadas, identificacdo de necessidades de
atualiza¢do, manutencdo das condi¢des de compatibilidade e acompanhamento dos
procedimentos relacionados ao registro ¢ a transmissdo da producdo assistencial. As
intervengoes técnicas deverdo observar as orientagdes dos responsaveis pelos sistemas,
preservando a integridade das informacgdes existentes e a continuidade das rotinas
administrativas.

A integracao com o Satde Cloud compreendera o acompanhamento dos mecanismos de
comunicagdo ¢ sincronizagdo utilizados pela Secretaria Municipal de Satde, a
verificacdo das condi¢des de compatibilidade entre as plataformas e a identificagcdo de
inconsisténcias relacionadas a importagdo, a exportagdo e ao processamento dos
registros. As atividades compreenderdo os procedimentos tecnicamente aplicaveis de
integracdo de arquivos, inclusive aqueles em formato XML vinculados ao e-SUS APS,
observados os padroes e as funcionalidades efetivamente disponibilizados pelos
sistemas.

O acompanhamento das entregas legais abrangerd a verificagdo periddica das
transmissOes realizadas, a identificacdo de registros rejeitados ou ndo processados, a
analise das inconsisténcias e a adoc¢do das providéncias técnicas necessarias a
regularizacdo das ocorréncias abrangidas pelo escopo. As situagdes cuja solugdo
dependa dos 6rgdos responsaveis pelos sistemas oficiais compreenderao a identificacdo
da ocorréncia, o registro das informagdes técnicas, o encaminhamento aos canais
competentes e o0 acompanhamento das providéncias adotadas.
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A manutencdo das informagdes do SCNES/CNES compreendera os procedimentos
relacionados a atualizagao dos cadastros de estabelecimentos, profissionais, vinculos e
equipes, observadas as informagdes fornecidas e validadas pela Administragdo
Municipal. As alteragdes cadastrais deverdo corresponder a estrutura efetivamente
existente na rede municipal, respeitadas as competéncias administrativas e o0s
procedimentos estabelecidos pelos 6rgaos responsaveis.

Os servigos possuirdao natureza continuada, considerando a periodicidade das obrigacdes
de transmissdao e atualizagdo e a necessidade de acompanhamento das condigdes de
funcionamento dos sistemas durante todo o periodo contratual. A execugdo
compreenderda atividades preventivas, verificagdes periodicas, identificagdo de
inconsisténcias e atendimento das ocorréncias técnicas relacionadas as plataformas
abrangidas.

A prestagdo ocorrera mediante atendimento remoto, com utilizagdo de mecanismos de
acesso autorizados e seguros, e atendimento presencial quando a natureza da ocorréncia
exigir interven¢do nas instalagdes municipais. Os atendimentos deverdo observar os
prazos estabelecidos contratualmente, considerando a urgéncia das ocorréncias e os
calendarios oficiais de transmissao e atualizagao.

A execucao devera ser comprovada mediante relatorios mensais contendo a
identificacdo das atividades realizadas, das verificacdes efetuadas, das atualizacdes
executadas, das transmissoes acompanhadas, das inconsisténcias identificadas e das
providéncias adotadas. Os relatorios deverdo permitir a conferéncia das atividades pela
fiscalizacdo municipal, constituindo elementos para o recebimento e a medi¢do dos
servigos.

O tratamento de dados pessoais observara a Lei Federal n® 13.709/2018, especialmente
quanto a confidencialidade, a finalidade do acesso, a seguranca das informacdes e a
utilizagdo dos dados exclusivamente para execugdo das atividades autorizadas. As
credenciais institucionais permanecerdo sob controle da Administragdo Municipal,
sendo vedada sua utilizagdo para finalidades estranhas as obrigagdes contratadas.

A qualificagdo técnica sera comprovada mediante documentagdo que demonstre
experiéncia na execucdo de servigos compativeis com as atividades abrangidas,
observada a proporcionalidade das exigéncias e a pertinéncia com o objeto, sem
restricdes desnecessarias a competitividade.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

A defini¢do dos quantitativos considera a periodicidade das obrigagdes relacionadas aos
sistemas oficiais de informagdo da saude, a continuidade da producao assistencial e a
necessidade de atualizagdo das bases cadastrais durante todo o exercicio. As atividades
possuem carater permanente, uma vez que os registros de atendimentos e procedimentos
sdo produzidos continuamente e as alteragdes cadastrais acompanham as modificacdes
na estrutura dos estabelecimentos, profissionais e equipes municipais.

O periodo de 12 (doze) meses corresponde a um ciclo anual de acompanhamento,

abrangendo as competéncias periddicas de producdo e atualizacdo e as modificacdes
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técnicas que possam ocorrer nos sistemas utilizados. A implantago inicial corresponde

a organizagdo das condi¢des técnicas de execugdo, compreendendo o levantamento das
configuracdes existentes, a verificagdo das integragodes, a identificacdo de pendéncias e
a estruturagao das rotinas de acompanhamento.

|ItemHDescrig:ﬁo

HUnidade‘ ‘Quantidade|

Servigos técnicos especializados para acompanhamento
das entregas legais da saude, abrangendo os sistemas e-
SUS APS, Saade Cloud e SCNES/CNES, incluindo

01 o N : R .~ |Més 12
atualizagdo, integracdo, verificacdio das transmissdes,
identificacdo de inconsisténcias e acompanhamento das
rotinas cadastrais.

Implanta¢do inicial, compreendendo diagndstico dos
ambientes informatizados, verificagdo das integracdes .
02 ; ¢ Era60CS,| 1 1hidade ||01

levantamento de pendéncias e organizacdo das rotinas
técnicas de acompanhamento.

O quantitativo mensal corresponde as 12 competéncias
compreendidas no periodo anual, enquanto a implantacdo constitui etapa Unica,
vinculada a preparacdo das condigdes de funcionamento e a organizacao das atividades
continuadas.
A distingdo entre as parcelas permite individualizar os custos de implantagdo e de
acompanhamento mensal, evitando duplicidade de remuneragdo e assegurando
correspondéncia entre as atividades executadas e os respectivos pagamentos.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

de acompanhamento

O levantamento de mercado considerou as alternativas disponiveis para atendimento da
necessidade administrativa, observadas as caracteristicas dos sistemas utilizados, a
interdependéncia das rotinas técnicas, a periodicidade das obrigagdes de informagdo e
0s custos operacionais relacionados a execugao.

Foram consideradas a execucdo direta pela estrutura administrativa municipal, a
contratacdo individualizada das atividades por sistema e a contratacdo integrada de
servigos técnicos especializados.

5.1. Execucdo direta pela estrutura municipal
A execugdo direta compreende a realizacdo integral das atividades pelos servidores da
Secretaria Municipal de Satde, mediante utilizagdo dos recursos humanos e
tecnologicos existentes. Essa alternativa mantém as atividades no ambito da estrutura
administrativa e dispensa desembolso especifico com prestacdo externa, mas exige

disponibilidade de profissionais com conhecimento técnico sobre o funcionamento dos
sistemas, os procedimentos de integracdo, os mecanismos de transmissao € as rotinas de

atualizagdo cadastral.

A complexidade das atividades envolve conhecimentos que ultrapassam o langamento
ordinario de informagdes, abrangendo identificacdo de incompatibilidades, analise de
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inconsisténcias, verificagdo de versdes, sincronizacdo de dados e acompanhamento das
ocorréncias relacionadas ao processamento das informacdes. A execugdo integral pela
estrutura municipal também exige disponibilidade permanente para atendimento das
demandas técnicas, sem prejuizo das demais atribuicdes administrativas e assistenciais
dos servidores.

A alternativa apresenta dependéncia direta da disponibilidade funcional e da
manuten¢do de conhecimentos técnicos especificos, inclusive diante das atualizagdes
periddicas dos sistemas e das modificacdes dos procedimentos oficiais. A necessidade
de capacitagdo e atualizacdo continua, associada a concentragdo das atividades em
servidores responsaveis por outras atribui¢cdes, constitui limitagdo operacional relevante.

5.2. Contratacio individualizada por sistema

A contratagdo individualizada compreende a divisdo das atividades relacionadas ao e-
SUS APS, ao Saude Cloud e ao SCNES/CNES, com atribui¢do de responsabilidades
especificas a diferentes prestadores.

A alternativa permite especializagdo por plataforma, mas apresenta dificuldades
relacionadas a integracdo das atividades, especialmente porque determinadas
inconsisténcias envolvem simultaneamente registros cadastrais, mecanismos de
sincronizagdo e procedimentos de transmissdo. A identificacdo da origem de uma falha
pode depender de verificagdes em diferentes ambientes, exigindo atuacdo coordenada
dos responsaveis.

A existéncia de diferentes prestadores também amplia as atividades de fiscalizagdo e
coordenacdo administrativa, podendo ocasionar sobreposi¢do de procedimentos de
diagnéstico, divergéncias quanto a responsabilidade pela regularizacdo das ocorréncias
e dificuldades na definicao dos prazos de atendimento.

A fragmentagdo das atividades apresenta menor adequagdo operacional diante da
interdependéncia dos sistemas e da necessidade de acompanhamento coordenado das
informacdes.

5.3. Contratacio integrada de servicos técnicos especializados

A contratagdo integrada compreende a execugdo coordenada das atividades relacionadas
ao acompanhamento das entregas legais, a manutencao das condi¢des de funcionamento
dos sistemas, a integragcdo das plataformas, a atualizacdo das informacgdes cadastrais e a
verificagdo das transmissoes.

A alternativa permite concentrar as atividades tecnicamente interdependentes,
proporcionando uniformidade aos procedimentos, continuidade no acompanhamento
das competéncias e maior clareza na identificagdo das responsabilidades. A existéncia
de acompanhamento integrado também favorece a identificagdo de inconsisténcias que
envolvam diferentes etapas de processamento, reduzindo a necessidade de coordenagdo
entre prestadores distintos.
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A execugdo compreende uma etapa inicial de implantacdo e atividades continuadas de
acompanhamento, permitindo organizar as condi¢des técnicas existentes e manter
procedimentos periodicos de verificacdo, atualizagdo e tratamento das ocorréncias.

Sob o aspecto administrativo, a contratagdo integrada apresenta maior simplicidade de
fiscalizacdo, considerando a existéncia de responsabilidade contratual concentrada ¢ a
possibilidade de aferi¢do das atividades mediante relatorios e registros técnicos.

5.4. Analise comparativa das alternativas

s e A Contratacio Contratacio

Critério Execucao direta o e G. . ¢
individualizada integrada
tCégEie;lmento Dependente da||Distribuido entre||Concentrado na
o i icipal ecuc¢do contratual
especializado equipe municipa prestadores execug u
I a D Exi a ~
n‘tegragao das eper}den:ce ‘ da|[Exige  coordenagdo Execuciio coordenada
atividades organizacdo interna |jentre prestadores
Continuidade D'epen(.ie.njte da Dependente de||Acompanhamento
. disponibilidade dos|[_ - . .
operacional ¢ multiplos contratos |lcontratual continuado
servidores

iscalizaca . Multipl ,
Flsca}h.zagaf) Controle interno A Instrumento tnico
administrativa Instrumentos
Identificagdo de - -
. N Dependente da||Responsabilidades  |[Responsabilidade
inconsisténcias entre ]y ) obes- 1 1.
. capacitagao compartilhadas técnica integrada
sistemas
Orgamzaga}(,) \ das Execucdo interna  ||Fragmentada Centralizada
rotinas periddicas

A contratagdo integrada apresenta maior adequagdo operacional as caracteristicas da
necessidade, considerando a interdependéncia dos sistemas, a continuidade das
obrigacdes e a importdncia de manter procedimentos coordenados de atualizagdo,
integragao e transmissao das informagdes.

5.5. Referéncias de mercado

A documentagdo de planejamento contém proposta comercial da empresa Delta
Solugdes em Informatica Ltda., CNPJ n° 03.703.992/0001-01, datada de 9 de setembro
de 2026, abrangendo servicos relacionados as entregas legais da satde, com valor
mensal de R$ 2.380,00 ¢ implantagdo inicial de R$ 9.520,00, totalizando R$ 38.080,00
para o periodo de 12 meses.

Também integra a documentacdo relatério de pesquisa de pregos emitido em 6 de
outubro de 2026, com referéncias de contratagcdes publicas dos Municipios de Sao
Jeronimo/RS e Frederico Westphalen/RS, nos valores mensais de R$ 5.500,00 ¢ R$
9.600,00, respectivamente.
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Referéncia Valor Caracteristica
mensal
Delta Solugoes em Informatical|R$ Servigos relacionados as entregas legais da
Ltda. 2.380,00 saude
. - A RS Consultoria e suporte em entregas legais
Municipio de Sao Jeronimo/RS 5.500,00 |administrativas
Municipio de Frederico|R$ Consultoria e suporte em entregas legais
Westphalen/RS 9.600,00 |ladministrativas

As referéncias de Sdo Jeronimo/RS e Frederico Westphalen/RS abrangem atividades
predominantemente relacionadas a obrigagdes contabeis e administrativas, apresentando
diferencas em relagdo as rotinas técnicas especificas dos sistemas de saude. Por essa
razdo, seus valores ndo foram utilizados para composicdo da estimativa preliminar,
considerando a auséncia de equivaléncia suficiente entre os objetos.

A proposta comercial especifica constitui a referéncia disponivel para a estimativa
inicial, observada a necessidade de confirmagao de sua validade e de complementacao
da pesquisa de precos com pardmetros efetivamente comparaveis, nos termos do art. 23
da Lei Federal n° 14.133/2021.

5.6. Solucao selecionada

A andlise das alternativas demonstra maior adequagao técnica da contratagdo integrada
de servigcos especializados, considerando a interdependéncia das atividades, a
necessidade de acompanhamento continuado e a importancia de assegurar uniformidade
aos procedimentos relacionados a atualizagdo, integragdo e transmissdo das
informacdes.

A solucdo apresenta vantagens operacionais relacionadas a concentragdo das
responsabilidades, a organizacdo das rotinas periddicas, a identificagdo de
inconsisténcias e a simplificacdo da fiscalizagdo administrativa, preservadas as
competéncias dos servidores municipais e dos responsaveis pelos sistemas oficiais.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa preliminar considera os quantitativos estabelecidos e os valores constantes
da proposta comercial especifica apresentada, compreendendo a implantagao inicial e a
prestacdo continuada dos servigos pelo periodo de 12 meses.

Item||Descricao Quantidade Va!o;‘ . Valor total
unitario
Servicos técnicos especializados para RS RS

01 |lacompanhamento das entregas legais da||12 meses

, 2.380,00 |128.560,00
saude

Implantagdo inicial e organizagdo das . RS RS
02 | otinas técnicas 0T unidade g 554 00 119.520,00
RS
VALOR GLOBAL PRELIMINAR 38.080,00
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O valor global preliminar corresponde a R$ 38.080,00 (trinta e oito mil e oitenta reais),

sendo R$ 28.560,00 relativos aos servicos continuados ¢ R$ 9.520,00 destinados a
implantagdo inicial.

A composi¢do distingue as atividades preparatorias daquelas executadas
periodicamente, permitindo identificar os custos associados a cada etapa e estabelecer
critérios proprios de medigdo e pagamento. A implantagdo inicial compreende
procedimentos especificos de diagndstico, verificagdo e organizacdo dos ambientes,
enquanto as mensalidades correspondem ao acompanhamento continuado das
competéncias e das ocorréncias técnicas.

A referéncia comercial apresenta aderéncia ao escopo analisado, mas constitui
parametro preliminar de estimativa, ndo sendo suficiente, isoladamente, para demonstrar
a compatibilidade definitiva do pre¢o com o mercado. As referéncias publicas
constantes da documentacdo possuem caracteristicas distintas e ndo foram incorporadas
ao calculo do valor estimado.

A estimativa definitiva observard os parametros do art. 23 da Lei Federal n°
14.133/2021, mediante utilizacdo de referéncias comparaveis e documentagdo dos
critérios adotados na formagdo do prego.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na contratacdo integrada de servicos técnicos especializados
destinados ao acompanhamento das entregas legais da Secretaria Municipal de Saude de
Erval Seco/RS, abrangendo as atividades de manutencdo das condi¢des de
funcionamento, atualizagdo, integragdo e acompanhamento dos sistemas e-SUS APS,
Satde Cloud e SCNES/CNES, compreendendo implantacdo inicial e execucdo
continuada pelo periodo inicial de 12 meses.

A implantacdo inicial compreenderd o diagnodstico das condi¢des existentes nos
ambientes informatizados, a identificacdo das versdes utilizadas, a verificacdo das
integragoes, a analise das rotinas de transmissao e o levantamento das inconsisténcias e
pendéncias identificaveis. A etapa compreendera a organizacdo dos procedimentos
técnicos necessarios a execugdo continuada, com registro das condigdes iniciais e das
atividades realizadas.

O acompanhamento do e-SUS APS compreenderd a verificagdo das condigdes de
funcionamento, a identificacdo de necessidades de atualizagdo, a manutencdo da
compatibilidade das versdes e o acompanhamento dos procedimentos relacionados a
transmissdao da producgdo assistencial. As atividades observardo os padrdes técnicos
oficiais e as funcionalidades disponibilizadas pelos responséveis pela plataforma.

Em relagdo ao Saude Cloud, a execug¢do compreendera o acompanhamento das
integragdes com o e-SUS APS, a verificacdo dos mecanismos de sincronizagdo € a
identificacdo de inconsisténcias que possam comprometer a comunicacdo entre o0s
sistemas. Estardo abrangidos os procedimentos tecnicamente aplicaveis de importagdo,
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exportagdo e integracdo de informagdes, inclusive arquivos XML relacionados ao e-
SUS APS, observados os padrdes oficiais e os recursos disponiveis nas plataformas.

O acompanhamento das transmissdes compreenderd a verificagdo periddica das
informagdes encaminhadas, a identifica¢ao de registros rejeitados ou ndo processados, a
analise das inconsisténcias e a execucao das providéncias técnicas necessarias a
regularizagdo das ocorréncias abrangidas pelo objeto. As situagdes dependentes de
atuacdo dos responsaveis pelos sistemas oficiais compreenderdo o registro técnico da
ocorréncia, o encaminhamento aos canais competentes € o acompanhamento das
providéncias adotadas.

A manutengdo das informagdes do SCNES/CNES compreendera as atividades
relacionadas a atualizacdo dos cadastros de estabelecimentos, profissionais, vinculos e
equipes, observadas as informagdes fornecidas e validadas pela Administragcdo
Municipal. As alteragdes serdo realizadas de acordo com os procedimentos oficiais,
preservadas as competéncias administrativas dos responsaveis pela gestdo dos servigos
de saude.

A execucdo ocorrera de forma continuada, mediante atendimento remoto e presencial
quando tecnicamente necessario, observados os prazos e as condi¢des estabelecidos no
instrumento contratual. As atividades serdo registradas em relatérios mensais, com
identificacao das verificagoes realizadas, das atualizagdes executadas, das transmissoes
acompanhadas, das inconsisténcias identificadas e das providéncias adotadas.

A solugdo ndo compreende o desenvolvimento de novos sistemas, a aquisicdo de
licengas, a substitui¢do de equipamentos ou a execugdo de atividades proprias dos
responsaveis pelas plataformas oficiais, salvo previsdo expressa decorrente de
necessidade especifica identificada e devidamente fundamentada.

Os dados e registros institucionais permanecerdo sob controle da Administragcdo
Municipal, observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n°® 13.709/2018, as regras de
seguranc¢a da informagdo e as condicdes de confidencialidade aplicaveis ao tratamento
de informagdes relacionadas a saude.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratagdo sera estruturada de forma integrada, considerando a relacdo de
interdependéncia entre as atividades de atualizacdo, integra¢do, sincronizagdo e
transmissdo das informagoes relacionadas aos sistemas e-SUS APS, Satude Cloud e
SCNES/CNES.

Embora as plataformas possuam funcionalidades especificas, parte das inconsisténcias
operacionais decorre da interagdo entre seus registros € mecanismos de comunicagao,
exigindo andlise conjunta das informacdes e dos procedimentos técnicos envolvidos. A
divisdo das atividades entre diferentes prestadores poderia dificultar a identificacao das
responsabilidades e ampliar os procedimentos de coordenagdo, especialmente nas
ocorréncias relacionadas a compatibilidade de versoes, divergéncias cadastrais e falhas

de processamento.
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A execucdo integrada proporciona uniformidade aos procedimentos, continuidade no
acompanhamento das competéncias e concentragdo das responsabilidades técnicas,
favorecendo a identificacdo das ocorréncias e a organizacdo das providéncias
necessarias a regularizacao das informacdes.

A implantacdo inicial possui relagdo direta com a execucdo continuada, considerando
que os procedimentos de diagndstico, verificagdo e organizagdo das condigdes técnicas
estabelecem a referéncia operacional para o acompanhamento posterior. A contratagdao
separada dessas etapas poderia ocasionar duplicidade de atividades preparatorias,
dificuldades de transferéncia de informagdes e sobreposi¢ao de responsabilidades.

O agrupamento das atividades decorre, portanto, de sua interdependéncia operacional e
da necessidade de preservar a continuidade e a consisténcia dos procedimentos
relacionados as entregas legais da satde, sem prejuizo da individualiza¢do dos valores
correspondentes a implantacdo e aos servicos mensais para fins de medicdo e
pagamento.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo tem por finalidade assegurar maior regularidade, confiabilidade e
seguranga operacional as atividades relacionadas as entregas legais da Secretaria
Municipal de Satde, proporcionando condi¢des adequadas para o funcionamento dos
sistemas informatizados, a atualizacdo das informagdes cadastrais € 0 acompanhamento
das transmissdes aos 0rgaos oficiais.

Entre os resultados pretendidos estd a manuten¢do da compatibilidade entre os sistemas
utilizados, com redugdo das inconsisténcias relacionadas as versdes, aos mecanismos de
integragdo e aos procedimentos de sincronizag¢ao, contribuindo para maior estabilidade
das rotinas de processamento das informagoes.

Busca-se reduzir a ocorréncia e a permanéncia de registros rejeitados ou ndo
processados, mediante acompanhamento das transmissdes, identificacdo tempestiva das
inconsisténcias e ado¢do das providéncias técnicas necessarias a regularizagdo das
situagdes compreendidas nas responsabilidades contratuais.

A atualizacdo das informagdes do SCNES/CNES deverd contribuir para maior
correspondéncia entre os registros oficiais e a estrutura efetivamente existente na rede
municipal, abrangendo estabelecimentos, profissionais, vinculos e equipes, com
observancia das informag¢des fornecidas e validadas pelos responsaveis municipais.

A execucao também devera proporcionar maior rastreabilidade das atividades técnicas,
mediante registros das verificacdes realizadas, das atualizacdes executadas, das
transmissdes acompanhadas e das ocorréncias identificadas, permitindo que a
Administragdo disponha de elementos objetivos para acompanhamento e fiscalizagao.

Sob o aspecto administrativo, pretende-se reduzir o retrabalho decorrente de
inconsisténcias acumuladas, proporcionar maior previsibilidade ao cumprimento das
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obrigagdes periddicas e preservar a confiabilidade das informagdes utilizadas para
acompanhamento e avalia¢ao das politicas publicas de saude.

Os resultados serdo aferidos mediante verificagdo dos relatorios de execugdo, das
atividades efetivamente realizadas, das pendéncias acompanhadas e das providéncias
adotadas, consideradas as limitacOes decorrentes de sistemas oficiais ¢ de fatores
externos as responsabilidades contratuais.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

A Secretaria Municipal de Saude disponibilizard as informag¢des administrativas e
técnicas necessarias a execucdo das atividades, incluindo os dados cadastrais de
estabelecimentos, profissionais e equipes, 0s registros pertinentes aos sistemas
utilizados e as autorizagcdes necessarias as operacoes que dependam de validagao
municipal.

A Administragdo mantera a responsabilidade pela veracidade das informacgdes
institucionais e pela validagdo dos registros relacionados a estrutura dos servicos,
competindo aos agentes municipais responsaveis fornecer tempestivamente os dados
necessarios as atualizagdes cadastrais e comunicar as alteragdes que possam repercutir
nos sistemas oficiais.

Os acessos aos ambientes informatizados serdo disponibilizados de forma controlada,
observadas as regras de seguranca da informacgdo, a confidencialidade dos dados e a
necessidade de utilizagdo exclusivamente para execucdo das atividades autorizadas. As
credenciais institucionais permanecerdo sob controle municipal, com restri¢cao de acesso
as funcionalidades necessarias.

A execugdo sera acompanhada por gestor e fiscal formalmente designados, responsaveis
pela verificagdo das atividades, analise dos relatorios, registro das ocorréncias e adogao
das providéncias administrativas pertinentes ao acompanhamento contratual.

O recebimento dos servicos observara a efetiva execucdo das atividades previstas,
mediante conferéncia dos relatérios e demais registros disponibilizados, com
identificagdo de eventuais pendéncias e verificagdo das providéncias adotadas.

A instrugdo do procedimento compreenderd a pesquisa de precos, a verificagdo da
disponibilidade or¢amentaria, a analise da documentagdo pertinente ¢ a definicdo da
forma de selecdo do fornecedor, observadas as disposicdes legais aplicaveis.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

As atividades relacionadas as entregas legais da satde possuem relacdo operacional com
os sistemas informatizados utilizados pela Secretaria Municipal de Saunde,
especialmente aqueles destinados ao registro da producdo assistencial, & manutencao
das informagdes cadastrais e a transmissdao dos dados aos orgdos oficiais do Sistema
Unico de Saude.
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A execucdo depende das condigdes de funcionamento das plataformas e dos recursos
tecnologicos utilizados pela Administracdo, incluindo infraestrutura, conectividade,
hospedagem e funcionalidades disponibilizadas pelos respectivos sistemas.

A presente solucdo possui escopo relacionado ao acompanhamento das rotinas técnicas
de atualizacdo, integracdo e transmissdo, ndo abrangendo automaticamente obrigacdes
proprias de licenciamento, desenvolvimento de sistemas, fornecimento de equipamentos
ou manutencao de infraestrutura tecnologica.

As responsabilidades relativas aos sistemas e servigos tecnologicos existentes
permanecem vinculadas aos respectivos instrumentos € aos responsaveis por sua
execu¢do, nao se confundindo com as atividades especificas de acompanhamento das
entregas legais abrangidas pela solugdo analisada.

A delimitagdo das obrigagdes preserva a individualidade das atividades e evita
duplicidade de remunera¢do por procedimentos eventualmente abrangidos por outros
instrumentos contratuais.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

A solucdo possui natureza predominantemente técnica e informatizada, relacionada a
atualizagdo, a integracdo ¢ ao acompanhamento de sistemas e informagdes digitais, ndo
envolvendo execu¢do de obras, intervengdes fisicas ou fornecimento significativo de
materiais.

Os impactos ambientais associados a execu¢dao sao reduzidos e estdo relacionados
principalmente ao consumo de energia elétrica dos equipamentos utilizados, a operagao
da infraestrutura tecnologica ¢ aos eventuais deslocamentos necessarios a realizagdo de
atividades presenciais.

A utilizag@o de procedimentos eletronicos, a emissao de relatorios digitais e a realizagdo
de atendimentos remotos contribuem para reducdo do consumo de papel, materiais de
expediente e deslocamentos, observada a necessidade de atendimento presencial nas
situacdes que demandem intervencao direta nos ambientes municipais.

A execugdo utilizard preferencialmente a infraestrutura tecnologica existente, evitando
aquisi¢des e substituicdes de equipamentos sem necessidade técnica demonstrada, com
racionalizacdo do consumo de recursos e observancia das praticas de sustentabilidade
aplicaveis as atividades administrativas.

Considerando as caracteristicas da solu¢do, ndo sdo identificados impactos ambientais
significativos nem geragao especifica de residuos sujeitos a procedimentos proprios de
descarte ou logistica reversa.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO
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A necessidade identificada pela Secretaria Municipal de Saude de Erval Seco/RS esta
relacionada a manutencdo da regularidade das informacdes encaminhadas aos sistemas

oficiais do Sistema Unico de Satde, abrangendo atividades de atualizagdo cadastral,
integracdo de plataformas, acompanhamento das transmissdes e processamento dos

registros assistenciais. A continuidade dessas obrigacdes, a complexidade dos
procedimentos técnicos e os riscos administrativos associados a existéncia de
inconsisténcias demonstram a relevancia da demanda para o funcionamento dos

servicos municipais de saude.

O levantamento das alternativas evidencia que a execucdo direta pela estrutura
municipal depende de disponibilidade funcional e conhecimento técnico especifico,
enquanto a contratacdo individualizada por sistema apresenta maior complexidade de
coordenacdo diante da interdependéncia das atividades. A contratacdo integrada
apresenta adequagdo operacional as caracteristicas da necessidade, permitindo
concentragdo das responsabilidades técnicas, organizagdo das rotinas periodicas e maior
uniformidade dos procedimentos de acompanhamento.

A solu¢do selecionada compreende a prestacdo integrada de servigos técnicos
especializados, com implantagao inicial e acompanhamento continuado pelo periodo de
12 meses, abrangendo os sistemas e-SUS APS, Saude Cloud e SCNES/CNES. A
estruturacao da execugdo permite individualizar as atividades preparatorias e 0s servicos
mensais, proporcionando condi¢des para acompanhamento, fiscalizagdo e medicao das
obrigagdes.

A estimativa preliminar de R$ 38.080,00 corresponde aos valores constantes da
proposta comercial especifica disponivel, constituindo referéncia inicial de
planejamento. A formagdo do preco definitivo observara os parametros do art. 23 da Lei
Federal n° 14.133/2021, consideradas as caracteristicas técnicas e a comparabilidade das
referéncias utilizadas.

A solugdo apresenta viabilidade técnica e pertinéncia administrativa, considerando a
natureza continuada das obrigagdes, a interdependéncia dos sistemas e a necessidade de
preservar a confiabilidade das informagdes oficiais. Sua adequagdo econdémica ficarad
vinculada a conclusdo da pesquisa de precos e a demonstracdo da compatibilidade dos
valores com o mercado, observadas as condi¢des efetivas de execucao e as obrigagdes ja
abrangidas pela estrutura municipal ou por outros instrumentos.

Conclui-se pela adequacdo técnica da contratagdo integrada de servigos especializados
para atendimento da necessidade identificada, com prosseguimento da fase preparatéria
e definicdo das condicoes de execucdo no Termo de Referéncia, observadas a
disponibilidade or¢camentéria, a compatibilidade dos precos e as disposi¢des da Lei
Federal n® 14.133/2021.

DELIA PORN AGUIAR
Secretaria Municipal de Satde
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TERMO DE REFERENCIA — TR

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente contratacdo a prestacdo de servigos técnicos
especializados de acompanhamento das entregas legais da Secretaria Municipal de
Satde de Erval Seco/RS, compreendendo implantacdo inicial, manutencdo das
condi¢des operacionais, atualizagdo, integracdo e suporte técnico dos sistemas e-SUS
APS, Saude Cloud e SCNES/CNES, acompanhamento das transmissoes da producdo
assistencial, identifica¢do e tratamento de inconsisténcias, atualizacdo de informacdes
cadastrais e demais atividades diretamente relacionadas a regularidade dos registros
encaminhados aos sistemas oficiais do Sistema Unico de Satde — SUS, conforme as
especificagdes, condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. A contrata¢do compreende os seguintes itens:

Valor Valor
Item|Descricao Unidade|Quantidade|unitario ||total
estimado |estimado

Prestacdo de servicos técnicos
especializados para
acompanhamento  das  entregas
legais da saude, abrangendo
01 |manutengao operacional,|[Més 12
atualizagdo, integragdo, suporte
técnico e acompanhamento das
rotinas dos sistemas e-SUS APS,
Saude Cloud e SCNES/CNES.

RS RS
2.380,00 [128.560,00

Implantacao inicial,
compreendendo diagnostico  dos
ambientes informatizados,

R$ RS

02 |verificagio  das  integracdes,|{Unidade |01 9.520,00 |9.520,00

identificacdio de pendéncias e
organizagdo das rotinas técnicas
necessarias a execu¢ao continuada.

R$

VALOR GLOBAL PRELIMINAR 38.080,00

1.3. Os valores indicados constituem estimativa preliminar, sujeita a consolidagdo da
pesquisa de precos e a aprovagdo do or¢amento estimado da contratagdo, observadas as
disposi¢des do art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.4. A contratacdo sera realizada por preco global, com discrimina¢do dos valores
correspondentes a implantacao inicial e a prestagdo mensal dos servigos, considerando a
interdependéncia técnica das atividades e a necessidade de responsabilidade integrada
pelo acompanhamento das rotinas operacionais abrangidas.

1.5. O objeto caracteriza-se como servico de natureza continuada, considerando a

cessidade germanente de@companhamento das informa%‘ées produzidas pela rede
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municipal de saude, das atualiza¢des cadastrais, das integragdes entre sistemas e das
transmissoes periodicas aos 6rgaos oficiais.

1.6. A execucdo nao compreende o desenvolvimento de novos sistemas informatizados,
a aquisicdo de licencas, o fornecimento de equipamentos, a substituicio de
infraestrutura tecnologica ou a realizagdo de atividades cuja competéncia seja exclusiva
dos orgaos responsaveis pelas plataformas oficiais, salvo previsdo expressa decorrente
de alteracdo contratual regularmente formalizada.

2. DAFUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A Secretaria Municipal de Saude de Erval Seco/RS possui a responsabilidade de
manter atualizadas, organizadas e consistentes as informacgdes relacionadas aos servicos
publicos de saude, compreendendo os registros da producdo assistencial, os dados
cadastrais dos estabelecimentos, a identificagdo dos profissionais e das equipes e demais
informagdes necessarias ao acompanhamento, & avaliagdo e ao processamento das
atividades desenvolvidas no 4mbito do Sistema Unico de Saude — SUS.

2.2. O cumprimento dessas obrigacdes envolve diferentes sistemas informatizados,
especialmente o e-SUS APS, o Saude Cloud e o SCNES/CNES, que apresentam
funcionalidades especificas, procedimentos proprios de atualizagdo e mecanismos de
integracdo e transmissdo. A utilizacdo simultdnea dessas plataformas exige
compatibilidade entre os registros, observancia dos procedimentos técnicos aplicaveis e
acompanhamento das etapas necessarias ao processamento das informagdes nos
ambientes oficiais.

2.3. A simples inser¢do de dados pelos profissionais responsaveis nao assegura,
isoladamente, sua transmissdo e validagdo, considerando a possibilidade de ocorréncia
de inconsisténcias cadastrais, incompatibilidades entre versdes, falhas de sincronizagao,
rejeicdo de arquivos e outras situacdes capazes de comprometer o processamento
regular das informagdes. A identificacdo tardia dessas ocorréncias pode ocasionar
acimulo de pendéncias, necessidade de reprocessamento de registros, aumento do
trabalho administrativo e dificuldades para cumprimento dos prazos estabelecidos pelos
Orgaos responsaveis.

2.4. As informagodes produzidas pela rede municipal de satide possuem relevancia para
os mecanismos de acompanhamento e financiamento das politicas publicas,
considerando que determinados registros cadastrais, dados de producdo e indicadores
integram os procedimentos utilizados pelos orgdos gestores para monitoramento das
acoes desenvolvidas e verificacdo das condicdes relacionadas aos repasses de recursos.
A existéncia de informagdes incompletas, divergentes ou ndo processadas pode
comprometer a confiabilidade dos registros e, conforme as regras especificas aplicaveis,
produzir repercussoes administrativas e financeiras.

2.5. A manutencao das informacdes constantes do SCNES/CNES também constitui
atividade permanente, considerando as alteragdes decorrentes de admissdes,
desligamentos, modificagdes de vinculos, mudangas de carga horaria, reorganizagao de
equipes e demais situagdes relacionadas ao funcionamento dos estabelecimentos
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municipais. A auséncia de atualizagdo tempestiva pode ocasionar divergéncias entre os

registros oficiais e a estrutura efetivamente existente, dificultando a identifica¢do dos
profissionais e estabelecimentos e interferindo na consisténcia das informagdes

utilizadas pelos 6rgaos responsaveis.

2.6. A necessidade de acompanhamento técnico decorre, ainda, das atualizagdes
periddicas dos sistemas e das alteracdes dos procedimentos operacionais estabelecidos
pelos respectivos responsaveis. Modificacdes de versdes, ajustes nos padrdes de
integracdo ¢ alteragdes nos mecanismos de transmissdo podem interferir no
funcionamento das plataformas, exigindo identificacdo das incompatibilidades e adocao
das providéncias técnicas necessarias a manutengdo das condi¢des operacionais.

2.7. O Estudo Técnico Preliminar identificou a contratacdo integrada de servigos
técnicos especializados como alternativa adequada ao atendimento da necessidade
administrativa, considerando a interdependéncia entre as atividades de atualizagdo,
integracdo, sincronizacdo e transmissdo das informagdes. A concentracdo das
responsabilidades técnicas proporciona maior uniformidade aos procedimentos,
continuidade no acompanhamento das competéncias e melhor defini¢do das obrigagdes
relacionadas a identificag@o ¢ ao tratamento das inconsisténcias.

2.8. A contratacao justifica-se pela necessidade de assegurar condi¢des adequadas para a
regularidade das informagdes produzidas pela Secretaria Municipal de Satude, reduzir o
retrabalho decorrente de inconsisténcias operacionais, preservar a confiabilidade dos
registros oficiais e proporcionar maior eficiéncia as atividades administrativas
vinculadas ao funcionamento da rede municipal de saude.

3. DADESCRICAO DOS SERVICOS E DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1. Da implantacao inicial

3.1.1. A implantagdo inicial compreendera o levantamento das condigdes técnicas
existentes nos ambientes informatizados utilizados pela Secretaria Municipal de Saude,
incluindo a identificacdo dos sistemas e versdes em operagdo, a verificagdo das
integracdes disponiveis, a analise dos procedimentos de transmissdo e o levantamento
das inconsisténcias e pendéncias identificaveis.

3.1.2. A CONTRATADA realizard diagndstico das condigdes operacionais relacionadas
aos sistemas e-SUS APS, Saude Cloud e SCNES/CNES, abrangendo as funcionalidades
necessarias ao registro, a atualizagdo, a integracdo e ao processamento das informagdes
municipais.

3.1.3. A implantacdo compreenderd a verificagdo das condi¢cdes de compatibilidade
entre os sistemas, a identificacdo dos mecanismos de sincronizacdo utilizados e a
analise das rotinas de importagdo e exportacdo de informacdes, observadas as
funcionalidades efetivamente disponibilizadas pelas plataformas.

3.1.4. As inconsisténcias identificadas durante a implantagdo deverdo ser registradas,
com indica¢do de sua natureza, dos sistemas envolvidos, das providéncias adotadas e
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das situacdes cuja regularizagdo dependa de informacdes da Administragdo ou de
atuacao dos responsaveis pelos sistemas oficiais.

3.1.5. A conclusao da implantagdo sera comprovada mediante apresentacdo de relatdrio
técnico contendo o diagnostico inicial, as verificagdes realizadas, as condi¢des de
integracdo identificadas, as pendéncias existentes e a descri¢dao das rotinas estabelecidas
para o acompanhamento continuado.

3.1.6. A implantacdo inicial deverd ser concluida em até 30 (trinta) dias corridos,
contados da emissdo da ordem de inicio dos servicos, ressalvadas situagdes
comprovadamente dependentes de providéncias de terceiros ou de disponibiliza¢ao de
informagdes pela Administracdo, devidamente registradas e submetidas a fiscalizacao
contratual.

3.2. Do acompanhamento do e-SUS APS

3.2.1. Os servigos compreenderdo o acompanhamento das condi¢des de funcionamento
do e-SUS APS, incluindo verificagdo das versdes utilizadas, identificacdo de
necessidades de atualizagdo, manutengdo da compatibilidade com os mecanismos de

integracdo e acompanhamento dos procedimentos relacionados a transmissdo da
produgado assistencial.

3.2.2. A CONTRATADA devera observar os padrdes técnicos e as orientacdes oficiais
aplicaveis as versoes utilizadas, preservando a integridade das informagdes existentes e
a continuidade das rotinas administrativas.

3.2.3. Estardo abrangidas as verificagdes necessarias a identificagdo de inconsisténcias
relacionadas ao processamento dos registros, incompatibilidades operacionais, falhas de
integracdo e dificuldades de transmissdo, com adog¢do das providéncias técnicas
compreendidas no objeto.

3.2.4. As intervengdes deverdo respeitar as funcionalidades e limitagdes dos sistemas
oficiais, ndo sendo atribuida a CONTRATADA responsabilidade por alteracdes
estruturais de plataformas ou funcionalidades cuja execu¢do dependa exclusivamente de
seus desenvolvedores ou mantenedores.

3.3. Da integracio com o Satide Cloud

3.3.1. A execucdo compreendera o acompanhamento dos mecanismos de integracio
entre o Saide Cloud ¢ o e-SUS APS, incluindo verificacdo das condicdes de
comunicagdo, sincronizacdo ¢ compatibilidade dos registros utilizados nas rotinas de
informacao da Secretaria Municipal de Satude.

3.32. A CONTRATADA deverd identificar inconsisténcias relacionadas aos
procedimentos de integracdo, importacdo, exportacdo € sincronizacdo de dados,
adotando as providéncias técnicas cabiveis para regularizacdo das ocorréncias
compreendidas em suas responsabilidades.

3.3.3. Estardo abrangidos os procedimentos tecnicamente aplicaveis de importagdo e

integragdo de arquivos, inclusive aqueles em formato XML relacionados ao e-SUS APS,
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observados os leiautes, padrdes técnicos e funcionalidades disponibilizados pelos
sistemas envolvidos.

3.3.4. As situagdes decorrentes de limitagdes, indisponibilidades ou falhas proprias das
plataformas deverdo ser registradas e encaminhadas aos respectivos responsaveis, com
acompanhamento das providéncias adotadas.

3.4. Do acompanhamento das transmissoes e entregas legais

3.4.1. A CONTRATADA realizard o acompanhamento peridodico das rotinas de
transmissdo das informagdes produzidas pela rede municipal de saude, observados os
calendarios, procedimentos e requisitos estabelecidos pelos 6rgaos responsaveis.

3.4.2. O acompanhamento compreenderd a verificagdo das informagdes transmitidas, a
identificagdo de registros rejeitados ou ndo processados, a analise das inconsisténcias e
a execugdo das providéncias técnicas necessarias a regularizacdo das ocorréncias
abrangidas pelo objeto.

3.4.3. As atividades deverdo considerar as competéncias de informagdo e os
procedimentos oficiais aplicaveis, com atengdo as situagdes que possam comprometer o
processamento tempestivo dos registros.

3.4.4. A CONTRATADA deverda manter registros das ocorréncias identificadas, das
providéncias adotadas, das transmissdes acompanhadas e das pendéncias existentes,
disponibilizando essas informacdes a fiscalizacdo municipal.

3.4.5. A responsabilidade da CONTRATADA compreendera a correta execucdao dos
procedimentos técnicos sob seu controle, ndo abrangendo a garantia de processamento
ou validacdo de informagdes pelos sistemas oficiais quando tais resultados dependerem
de critérios, funcionalidades ou decisdes de 6rgaos externos.

3.5. Da atualizacio do SCNES/CNES

3.5.1. Os servigos compreenderdo as atividades técnicas relacionadas & manutencdo e
atualiza¢do das informacgdes cadastrais de estabelecimentos, profissionais, vinculos e
equipes constantes do SCNES/CNES, observados os procedimentos oficiais aplicaveis.

3.5.2. As atualizagdes serdo realizadas com base nas informagdes fornecidas e validadas
pelos responsaveis municipais, compreendendo as alteragdes decorrentes de admissdes,
desligamentos, modificagdes de vinculos, mudancgas de carga horaria, reorganizagdo de
equipes e demais situagdes relacionadas a estrutura dos servigos de saude.

3.5.3. A CONTRATADA devera observar os requisitos técnicos € os procedimentos
estabelecidos pelos responsaveis pelo sistema, identificando inconsisténcias cadastrais e
adotando as providéncias compreendidas no objeto para sua regularizagao.

3.5.4. Nenhuma alteracdo cadastral que dependa de decisdo administrativa poderad ser
realizada sem informacdo ou autorizacdo dos responsdveis municipais, permanecendo
sob responsabilidade da Administragdo a veracidade dos dados institucionais
fornecidos.
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3.6. Do suporte técnico e acompanhamento de ocorréncias

3.6.1. O suporte técnico compreendera o atendimento das solicitagdes relacionadas as
atividades contratadas, a identificacdo de inconsisténcias, a analise de ocorréncias
operacionais ¢ a ado¢ao das providéncias necessarias 2 manutencdo das condi¢des de
funcionamento dos sistemas.

3.6.2. As ocorréncias deverdo ser registradas com identificagdo da solicitagdo, data de
recebimento, sistema envolvido, natureza do problema, providéncias adotadas e situagao
do atendimento.

3.6.3. As situagdes cuja solucdo dependa de suporte oficial compreenderdo a
identificacdo da ocorréncia, o encaminhamento das informacdes técnicas necessarias € o
acompanhamento das respostas e providéncias adotadas pelos responsaveis pelas
plataformas.

3.6.4. O suporte ndo compreendera atividades estranhas ao objeto, desenvolvimento de
funcionalidades, correcdes de cddigo-fonte de sistemas de terceiros ou manuten¢do de
infraestrutura tecnoldgica ndo abrangida pela contratacao.

4. DO MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. A execugdo terd inicio apos a formalizagdo do instrumento contratual e a emissdo da
ordem de inicio pela Administragdo Municipal, observadas as condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

4.2. A implantacdo inicial deverd ocorrer no prazo estabelecido no item 3.1.6,
compreendendo o diagnostico dos ambientes, a verificacdo das integragdes e a
organizagao das rotinas técnicas necessarias ao acompanhamento continuado.

4.3. Os servigos continuados serdo executados durante 12 (doze) meses, compreendendo
o acompanhamento das competéncias periddicas de informagdo, a atualizacdo das
condi¢des operacionais dos sistemas, a identificagdo de inconsisténcias ¢ o atendimento
das ocorréncias relacionadas ao objeto.

4.4. A execugdo ocorrera preferencialmente por meio remoto, mediante utilizagdo de
mecanismos de acesso autorizados e seguros, sem prejuizo da realizagdo de
atendimentos presenciais quando a natureza da ocorréncia exigir intervencao direta nas
instalagdes municipais.

4.5. Os servigos presenciais, quando necessarios a execucao das atividades contratadas,
deverao ocorrer no Posto de Satde Central de Erval Seco/RS ou em outro local indicado
pela Secretaria Municipal de Saude, desde que relacionado ao objeto.

4.6. Os atendimentos deverdo ser realizados em dias uteis, durante o horario de
expediente da Administragdo Municipal, ressalvadas situagdes excepcionais
relacionadas ao cumprimento de prazos oficiais de transmissdo, devidamente

justificadas e previamente autorizadas.
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4.7. As solicitacdes técnicas deverdo ser registradas por meio de canal de comunicagdo
disponibilizado pela CONTRATADA, permitindo identificacio da demanda,
acompanhamento do atendimento e registro das providéncias adotadas.

4.8. O atendimento inicial das solicitagdes devera ocorrer em at¢ 1 (um) dia util,
contado do recebimento da demanda, ressalvadas as situagdes criticas que
comprometam transmissdes sujeitas a prazo oficial, cujo atendimento inicial devera
ocorrer em até 4 (quatro) horas uteis.

4.9. Os prazos de solugdo dependerdao da natureza e da complexidade da ocorréncia,
considerando as condigdes técnicas dos sistemas, a necessidade de informagdes da
Administragdo e a eventual dependéncia de atuagdo de terceiros. As situagdes nao
solucionadas imediatamente deverdo permanecer registradas e acompanhadas, com
informacao a fiscalizacdo sobre as providéncias adotadas.

4.10. A CONTRATADA deverd observar os calendarios oficiais relacionados as
obrigagdes municipais, organizando as atividades de acompanhamento de maneira
compativel com os prazos aplicaveis as competéncias de informagao.

4.11. A execucdo sera comprovada mediante apresentacdo de relatdrios mensais
contendo as atividades realizadas, as verificagdes efetuadas, as atualizagdes executadas,
as transmissOoes acompanhadas, as inconsisténcias identificadas e as providéncias
adotadas.

4.12. Os relatorios deverdo ser apresentados até o quinto dia ttil do més subsequente ao
periodo de execugdo, permitindo a conferéncia das atividades e a realizacdo dos
procedimentos de recebimento e pagamento.

4.13. A execucdo devera preservar a integridade dos dados, a confidencialidade das
informagdes e a continuidade das rotinas administrativas, observadas as disposi¢des da
Lei Federal n° 13.709/2018 e as regras de seguranca estabelecidas pela Administragao
Municipal.

5. DO PRAZO DE VIGENCIA E DA EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo inicial de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contado da data

estabelecida no instrumento contratual, observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n°
14.133/2021.

5.2. A execucao dos servigos continuados compreendera o periodo de 12 (doze) meses,
conforme os quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia, com realizacdo da
implantacao inicial no inicio da execugao.

5.3. Considerando a natureza continuada dos servigos, a contratacdo poderd ser
prorrogada nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021, desde que
demonstradas a necessidade de continuidade, a vantajosidade das condigdes contratuais,
a disponibilidade or¢amentéria e a observancia dos demais requisitos legais.
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5.4. A prorrogagdo nao constitui direito subjetivo da CONTRATADA, dependendo de
avalia¢do administrativa, justificativa formal e autorizacdo da autoridade competente.

5.5. A implantacdo inicial ndo serd novamente remunerada em eventual prorrogacio
contratual, salvo existéncia de necessidade superveniente, distinta da implantagdo
originalmente executada, devidamente demonstrada e formalizada mediante
procedimento juridicamente adequado.

5.6. O término da vigéncia ndo afastard as responsabilidades decorrentes de obrigacdes
executadas durante o periodo contratual, especialmente quanto a confidencialidade, a
protecdo de dados, a prestagdo de informacgdes e a regularizagdo de pendéncias
imputaveis a CONTRATADA.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Executar integralmente os servicos contratados, observadas as especificacdes
técnicas, os prazos, as condi¢des de execugdo e as orientagdes formalmente expedidas
pela fiscalizagdo municipal.

6.2. Disponibilizar profissionais com conhecimentos técnicos compativeis com as
atividades relacionadas aos sistemas e-SUS APS, Saude Cloud e SCNES/CNES,
assegurando condigdes adequadas para execug¢do das rotinas de atualizagdo, integragao,
acompanhamento e suporte.

6.3. Realizar a implantagdo inicial, compreendendo o diagndstico das condig¢des
existentes, a verificacdo das integracdes, a identificacdo de pendéncias e a organizacao
das rotinas técnicas de acompanhamento.

6.4. Acompanhar as condi¢des de funcionamento dos sistemas abrangidos, observando
as atualizacdes, os padrdes técnicos e os procedimentos estabelecidos pelos
responsaveis pelas plataformas.

6.5. Verificar as condigdes de integracao e sincronizagao entre os sistemas, identificando
inconsisténcias e adotando as providéncias técnicas compreendidas no objeto.

6.6. Acompanhar as transmissdes periddicas das informagdes, observando os
calendarios oficiais e os procedimentos aplicaveis as competéncias de informagao.

6.7. Identificar registros rejeitados ou ndo processados e executar as providéncias
técnicas necessarias a regularizacdo das ocorréncias abrangidas por suas
responsabilidades.

6.8. Executar os procedimentos de atualizagcdo cadastral do SCNES/CNES com base nas
informagdes fornecidas e validadas pela Administragdo Municipal, respeitando as
competéncias dos responsaveis pelos estabelecimentos, profissionais e equipes.

6.9. Registrar as ocorréncias técnicas, as providéncias adotadas e as pendéncias
existentes, mantendo informacdes suficientes para acompanhamento pela fiscalizagdo.
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6.10. Encaminhar aos suportes oficiais as ocorréncias cuja solucdo dependa dos
responsaveis pelos sistemas, acompanhando as respostas e providéncias adotadas.

6.11. Disponibilizar canal de comunicagdo para recebimento das solicitacdes técnicas,
observando os prazos de atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.12. Apresentar relatorios mensais de execucao, contendo informagdes suficientes para
comprovagao das atividades realizadas e verificacao dos resultados.

6.13. Comunicar tempestivamente a fiscalizagdo qualquer ocorréncia capaz de
comprometer a continuidade dos servigcos, a integridade das informacdes ou o
cumprimento dos prazos oficiais de transmissao.

6.14. Preservar a confidencialidade das informagdes acessadas durante a execugao,
utilizando os dados exclusivamente para as finalidades autorizadas pela Administragdo
Municipal.

6.15. Observar as disposigoes da Lei Federal n® 13.709/2018, adotando medidas
técnicas e administrativas adequadas a protecdo dos dados pessoais tratados durante a
execucao.

6.16. Nao compartilhar credenciais, informagdes institucionais ou dados pessoais com
terceiros ndo autorizados, nem utilizar os acessos disponibilizados para finalidades
estranhas ao objeto contratual.

6.17. Manter sob sua responsabilidade os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais ¢ demais obrigagdes decorrentes da execucdo contratual, nos termos da
legislagdo aplicavel.

6.18. Manter, durante toda a execugdo, as condi¢cdes de habilitacdio e qualificacdo
exigidas no procedimento de contratagao.

6.19. Prestar esclarecimentos a fiscalizagdo e disponibilizar informagdes e registros
relacionados as atividades executadas sempre que formalmente solicitados.

6.20. Corrigir, sem 6nus adicional, falhas decorrentes de execucdo inadequada dos
servigos sob sua responsabilidade, observadas as condigdes técnicas e 0s prazos
estabelecidos pela fiscalizagao.

6.21. Responder pelos danos comprovadamente decorrentes de acdo ou omissao culposa
ou dolosa na execug¢do contratual, observadas as disposi¢des legais aplicaveis.

6.22. Nao transferir a terceiros a responsabilidade integral pela execucao contratual,
admitida eventual subcontratacdo parcial somente quando expressamente autorizada
pela Administragdo e observadas as condigdes legais.
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6.23. Preservar a continuidade das informagdes e dos registros técnicos necessarios a
Administragdo, disponibilizando os elementos pertinentes ao encerramento contratual e
assegurando a revogacao dos acessos que deixarem de ser necessarios.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Disponibilizar as informagdes administrativas e técnicas necessarias a execugdo das
atividades, incluindo os dados cadastrais de estabelecimentos, profissionais e equipes,
observadas as competéncias dos responsaveis municipais.

7.2. Assegurar que as informacdes fornecidas para atualizacdo dos sistemas
correspondam a realidade administrativa e estejam devidamente validadas pelos agentes
competentes.

7.3. Disponibilizar os acessos necessarios a execu¢do, observadas as regras de
seguranca da informagao, confidencialidade e protecao de dados pessoais.

7.4. Manter as condicoes de infraestrutura, conectividade e funcionamento dos recursos
tecnologicos sob sua responsabilidade, ressalvadas as atividades expressamente
abrangidas pelo objeto contratual.

7.5. Designar gestor e fiscal para acompanhamento da execucdo, nos termos da Lei
Federal n® 14.133/2021.

7.6. Acompanhar as atividades executadas, analisar os relatorios apresentados e registrar
as ocorréncias relevantes para a fiscalizagao.

7.7. Comunicar a CONTRATADA as alteragdes administrativas e cadastrais que possam
repercutir nos sistemas oficiais, fornecendo as informacdes necessarias as atualizacdes
correspondentes.

7.8. Efetuar o pagamento dos servigos regularmente executados e recebidos, observadas
as condig¢des contratuais e a legislagdo aplicavel.

7.9. Notificar formalmente a CONTRATADA acerca de irregularidades identificadas,
assegurando oportunidade de manifesta¢do e adogao das providéncias necessarias.

7.10. Aplicar as sangdes administrativas cabiveis, quando caracterizadas infrag¢des
contratuais, observados o contraditorio, a ampla defesa e os procedimentos previstos na
Lei Federal n° 14.133/2021.

8. DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL
8.1. A execugdo serd acompanhada e fiscalizada por representantes formalmente

designados pela Administragdo Municipal, observadas as disposi¢des dos arts. 7° e 117
da Lei Federal n° 14.133/2021.

8.2. Compete ao gestor contratual acompanhar os aspectos administrativos da execugao,
verificar a observancia das condi¢des contratuais, adotar as providéncias necessarias a
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regularidade do instrumento e encaminhar a autoridade competente as situagdes que
demandem decisdo administrativa.

8.3. Compete ao fiscal verificar a efetiva execuc¢do das atividades, acompanhar os
atendimentos realizados, analisar os relatorios apresentados, identificar eventuais
irregularidades e registrar as ocorréncias relevantes para o recebimento dos servigos.

8.4. A fiscalizagdo podera solicitar esclarecimentos, registros técnicos, informagdes
sobre ocorréncias e comprovagdo das atividades realizadas, observadas as condic¢des de
confidencialidade e prote¢ao de dados pessoais.

8.5. A identificagdo de irregularidades serd comunicada a CONTRATADA, com
indicagdo das providéncias necessarias e dos prazos aplicaveis a regularizagao.

8.6. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pela
adequada execucdo das obrigagdes assumidas, inclusive perante terceiros, nos termos da
legislagao aplicavel.

8.7. O acompanhamento contratual seréd realizado com base nas atividades previstas, nos
relatorios apresentados, nos registros de atendimento e nas demais informagdes
necessarias a verificagdo da execucgao.

9. DOS CRITERIOS DE MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

9.1. A medi¢do dos servicos continuados serd realizada mensalmente, mediante
verificagdo das atividades efetivamente executadas e andlise do relatorio correspondente
a competéncia.

9.2. O relatério mensal devera ser apresentado até o quinto dia util do més subsequente,
contendo a identificagdo das verificagdes realizadas, das atualizagdes executadas, das
transmissoes acompanhadas, das inconsisténcias identificadas, dos atendimentos
prestados e das providéncias adotadas.

9.3. O recebimento provisorio ocorrerd mediante apresentacdo do relatorio e dos
registros pertinentes, permitindo a fiscalizacdo verificar a conformidade das atividades
com as condi¢des contratuais.

9.4. O recebimento definitivo ocorrerd apos conferéncia das atividades e verificagdo da
regularidade da execugdo, observados os procedimentos e prazos estabelecidos no
instrumento contratual.

9.5. A implantacdo inicial serd recebida mediante apresentacdo do relatorio técnico
correspondente, contendo diagnostico dos ambientes, verificagdes realizadas, condigdes
de integracdo identificadas, pendéncias existentes e organiza¢do das rotinas de
acompanhamento.

9.6. O pagamento da implantagdo inicial ocorrera ap6s o recebimento definitivo da
respectiva etapa, mediante apresentagdo da documentacgao fiscal pertinente.
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9.7. O pagamento dos servicos continuados serd realizado mensalmente, apos o
recebimento definitivo das atividades correspondentes a competéncia e apresentagdo da
documentacao fiscal regular.

9.8. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contado da apresentacdo da
documentacdo fiscal regularmente liquidada, observada a ordem cronologica de
pagamentos e as disposi¢des legais aplicaveis.

9.9. A existéncia de irregularidades na execucdo podera ocasionar retengdo proporcional
dos valores correspondentes as atividades ndo executadas ou executadas em
desconformidade, sem prejuizo das providéncias administrativas e san¢des cabiveis.

9.10. Nao serdo remuneradas separadamente atividades ja4 abrangidas pelo objeto
contratual, inclusive verificagdes periodicas, acompanhamento de transmissoes,
identificagdo de inconsisténcias e providéncias técnicas compreendidas na execugao
mensal.

9.11. A apresentacdo de relatorio ndo constitui, isoladamente, comprovacao suficiente
da execucdo, permanecendo condicionada a medicdo a verificagdo das atividades
efetivamente realizadas.

10. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. A sele¢@o do fornecedor observara as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021,
considerando a natureza dos servigos, as caracteristicas do objeto e a existéncia de
condi¢des de competicdo no mercado.

10.2. O objeto compreende atividades técnicas cujos padroes de desempenho e
qualidade podem ser definidos objetivamente mediante especificagdes usuais de
mercado, abrangendo rotinas de suporte, atualizagdo, integragdo, acompanhamento e
manutencao operacional de sistemas informatizados.

10.3. A contratagdo sera processada mediante procedimento juridicamente adequado ao
objeto e ao valor estimado, observadas as condi¢des legais aplicaveis a modalidade ou
hipdtese de contratagao direta efetivamente adotada.

10.4. Nas hipéteses de selecdo competitiva, o critério de julgamento sera o de menor
preco global, considerando a interdependéncia das atividades e a necessidade de
execucao integrada, observadas as condi¢des de aceitabilidade e a compatibilidade dos
pregos com o or¢amento estimado.

10.5. A adogdo de contratacdo direta dependera da demonstracdo dos pressupostos
legais especificos e da instrugdo prevista no art. 72 da Lei Federal n® 14.133/2021, nao
decorrendo automaticamente da natureza técnica dos servigos ou da apresentacdo de
proposta por determinado fornecedor.

10.6. A qualificacdo técnica compreendera comprovagdo de experiéncia anterior na
execucdo de servicos compativeis com o objeto, mediante apresentacdo de atestado ou
‘, (55) 3748-1200 &< adm@ervalseco.rs.gov.br / gabinete@ervalseco.rs.gov.br

' Avenida do Comércio, 364 - Centro | Erval Seco - RS | 98390-000 | CNPJ:87.613.212/0001-22



R

==

ERVALSECO

CONSTRUINDO UM NOVO AMANKA

2025-2028

N

documento equivalente emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
observadas a pertinéncia e a proporcionalidade das exigéncias.

10.7. Nao serdo admitidas exigéncias de habilitacdo desvinculadas das atividades
efetivamente abrangidas ou que imponham restricdes desnecessarias a competitividade.

10.8. A habilitagao juridica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira observara
as disposi¢des legais aplicaveis ao procedimento de contratagao.

11. DA ESTIMATIVA DO VALOR E DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. O valor global preliminar estimado da contratagdo corresponde a R$ 38.080,00
(trinta e oito mil e oitenta reais), compreendendo R$ 28.560,00 relativos aos servigos
continuados pelo periodo de 12 meses ¢ R$ 9.520,00 correspondentes a implantagao
inicial.

11.2. A estimativa considera a proposta comercial especifica constante da documentagao
de planejamento, observada a necessidade de consolidagdo da pesquisa de pregos
mediante referéncias compativeis com as caracteristicas técnicas do objeto.

11.3. A formacgao do preco estimado observara o art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021,
com utilizagdo de pardmetros adequados a natureza dos servigos e documentacdo dos
critérios adotados.

11.4. A despesa correrd a conta da seguinte classificacdo orcamentaria, conforme a
documentacdo de planejamento:

Dotagdo: 177 Orgdo/Unidade: 07.001 Classificagdo funcional programatica:
10.301.0104.2032 Natureza da despesa: 3.3.90.39.00 Atividade: Manutengdo da
Secretaria Municipal de Saude Recurso: 1.500.1002.0000

11.5. A execucdo da despesa observara a disponibilidade orcamentaria e financeira, a
emissdo do empenho e as disposi¢des legais aplicaveis.

12. DO REAJUSTAMENTO E DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

12.1. Os precos contratados permanecerdao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, contado da data-base do orgamento estimado.

12.2. Apos o interregno minimo de um ano, os precos poderdo ser reajustados mediante
aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, observadas as
disposi¢des contratuais e legais aplicaveis.

12.3. O reajustamento observara a periodicidade legal e incidira sobre as parcelas
passiveis de reajuste, ndo alcancando a implantacao inicial ja integralmente executada e

paga.
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12.4. As alteragdes contratuais observarao os arts. 124 a 136 da Lei Federal n°
14.133/2021, mediante justificativa e formaliza¢do dos instrumentos pertinentes.

12.5. O restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera da
demonstragdo dos pressupostos legais e da comprovacao dos fatos que fundamentem o
pedido, observadas as disposi¢des aplicaveis.

13. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Constituem infragdes administrativas as condutas previstas no art. 155 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, especialmente dar causa a inexecucao parcial do contrato, dar
causa a inexecug¢do parcial que provoque grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, dar causa a inexecucao
total, deixar de entregar documentagdo exigida, ndo manter a proposta, ndo celebrar o
contrato quando convocado, ensejar retardamento da execugdo sem motivo justificado,
apresentar documentacdo ou declaracdo falsa, fraudar a contratagdo, comportar-se de
modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, praticar atos ilicitos destinados
a frustrar os objetivos da contratagdo e praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei
Federal n° 12.846/2013.

13.2. Pela pratica das infra¢cdes administrativas poderdo ser aplicadas, observadas a
natureza e a gravidade da conduta, as seguintes sangdes:

I — adverténcia;

II — multa;

IIT — impedimento de licitar e contratar;

IV — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.3. A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo prevista no art. 155,
inciso I, da Lei Federal n° 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave.

13.4. A multa moratdria corresponderd a 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado, calculada sobre o valor da obrigac¢do inadimplida, limitada a 15%
(quinze por cento) da respectiva parcela, sem prejuizo da possibilidade de extin¢ao
contratual quando caracterizada hipotese legal.

13.5. A multa compensatoria serd aplicada conforme a gravidade da infragdo,
observados os seguintes parametros:

I — de 0,5% a 5% do valor do contrato, nos casos de inexecu¢do parcial que nao
ocasionem grave dano a Administragao;

IT — de 5% a 15% do valor do contrato, nos casos de inexecugdo parcial que provoquem
grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

IIT — de 10% a 20% do valor do contrato, nos casos de inexecugao total;

IV — de 15% a 30% do valor do contrato, nos casos de apresentagdo de documentacgdo
falsa, fraude, comportamento inidoneo ou pratica de atos ilicitos destinados a frustrar os
objetivos da contratagao.
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13.6. A aplicagdo da multa observard o disposto no art. 156, § 3° da Lei Federal n°
14.133/2021, respeitados os limites legais e a proporcionalidade da penalidade em

relacdo a infracdo praticada.

13.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada as infragdes previstas
nos incisos II a VII do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021, quando ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave, impedindo o responséavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sang¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.8. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada as infrag¢des
previstas nos incisos VIII a XII do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como as
infracdes previstas nos incisos II a VII do mesmo artigo que justifiquem penalidade
mais grave, observada a dura¢do minima de 3 (trés) anos e maxima de 6 (seis) anos.

13.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infracado,
as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes e atenuantes, os danos
decorrentes para a Administragdo e a implantagdo ou aperfeigoamento de programa de
integridade, conforme o art. 156, § 1°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.10. A aplicagao das sangdes observara o contraditorio e a ampla defesa, assegurados
os procedimentos previstos nos arts. 157 e 158 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.11. A aplicacdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade dependerd de processo de responsabilizagdo conduzido por comissdo
constituida nos termos da legislacao, assegurados os prazos e as garantias legais.

13.12. A aplicagdo das san¢des ndo exclui a obrigagdo de reparagdo integral do dano
causado a Administragdo, nos termos do art. 156, § 9°, da Lei Federal n® 14.133/2021.
13.13. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade poderdo ser aplicadas cumulativamente com multa, observadas as
disposicdes legais.

13.14. Os valores das multas poderdo ser descontados dos pagamentos devidos, da
garantia contratual, quando existente, ou cobrados administrativamente ou
judicialmente, observadas as disposicoes legais aplicaveis.

13.15. A Administracdo poderd promover a extingdo contratual nas hipoteses previstas
no art. 137 da Lei Federal n° 14.133/2021, observados os procedimentos e as
consequéncias estabelecidos nos arts. 138 e 139 da mesma Lei.

14. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DA SEGURANCA DA
INFORMACAO

14.1. A execugdo contratual observara integralmente as disposi¢des da Lei Federal n°
13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, considerando a possibilidade
de acesso a dados pessoais e dados pessoais sensiveis relacionados aos usuarios dos

servigos publicos de saude.
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14.2. A CONTRATADA utilizard as informacgdes acessadas exclusivamente para
execu¢do das atividades contratadas, observadas as finalidades institucionais, as
instrugcdes documentadas da Administragdo e os principios da necessidade, adequacao,
seguranga € prevencao.

14.3. O acesso aos sistemas e as informagdes sera restrito aos profissionais autorizados,
observadas as funcionalidades necessarias a execucgao das atividades e os mecanismos
de controle disponibilizados pela Administracao.

14.4. E vedada a utilizagio dos dados para finalidades particulares, comerciais ou
estranhas ao objeto, bem como sua divulga¢do, compartilhamento ou transferéncia a
terceiros sem autorizacdo ou fundamento legal.

14.5. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas
para proteger as informacdes contra acessos ndo autorizados, perda, alteracdo indevida,
divulgagdo ou qualquer forma de tratamento irregular.

14.6. Eventuais incidentes de seguranca que possam comprometer dados pessoais ou
informacgodes institucionais deverao ser comunicados imediatamente a Administragao
Municipal, com identificacdo das circunstancias conhecidas, dos dados potencialmente
envolvidos e das providéncias adotadas para conten¢do e mitigacdo dos efeitos.

14.7. A CONTRATADA devera assegurar que seus profissionais mantenham sigilo
sobre as informagdes acessadas, inclusive apos o encerramento da execu¢ao contratual.

14.8. Encerrada a contratagdo, os acessos disponibilizados serdo revogados e os dados
eventualmente mantidos pela CONTRATADA deverdo ser devolvidos ou eliminados,
conforme orientagdo da Administragdo e observadas as hipoteses legais de conservagao.

15. DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O contrato poderé ser extinto nas hipdteses previstas no art. 137 da Lei Federal n°
14.133/2021, observados os procedimentos, as garantias e as consequéncias
estabelecidos na legislagdo.

15.2. Constituem motivos para extingdo, entre outros legalmente previstos, o
descumprimento ou cumprimento irregular das obrigagdes contratuais, o
desatendimento das determinagdes regulares da fiscalizagdo, a paralisa¢do injustificada
dos servigos, a ocorréncia de situacdes que inviabilizem a continuidade da execugdo e
os demais fatos previstos na legisla¢ao aplicavel.

15.3. A extingdo podera ocorrer por ato unilateral da Administragdo, por acordo entre as
partes ou por decisdo arbitral ou judicial, conforme as hipodteses legalmente admitidas.

15.4. A extingdo contratual ndo afastara a responsabilidade da CONTRATADA por
obrigagdes executadas inadequadamente, danos comprovadamente causados a
Administragdo ou descumprimento das disposi¢des relacionadas a confidencialidade e

protecdo de dados.
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15.5. Na hipodtese de encerramento contratual, a CONTRATADA devera disponibilizar
os registros técnicos e as informagdes relacionadas as atividades executadas,
assegurando condi¢des para continuidade das rotinas administrativas e preservacdo do
controle municipal sobre os dados institucionais.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A execucdo dos servigos observara as disposi¢oes da Lei Federal n® 14.133/2021,
da Lei Federal n® 13.709/2018, das normas aplicaveis aos sistemas oficiais de
informagdo do SUS e da regulamentagdo municipal pertinente.

16.2. A CONTRATADA respondera pela adequada execugao das atividades abrangidas
pelo objeto, observados os limites de responsabilidade relacionados aos sistemas
oficiais, as informacdes fornecidas pela Administragdo e as condigdes de infraestrutura
ndo compreendidas na contratagao.

16.3. As situagdes omissas serdo resolvidas pela Administragdo Municipal, observadas
as disposi¢des legais e contratuais aplicaveis.

16.4. Integram as condi¢Oes da contratagdo as especificacdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, no Estudo Técnico Preliminar, no instrumento convocatorio ou ato de
contratacdo direta, quando aplicavel, e no respectivo contrato.

16.5. A contratagdo destina-se exclusivamente ao atendimento das necessidades
institucionais da Secretaria Municipal de Satde de Erval Seco/RS, preservadas as
competéncias administrativas dos servidores municipais € as responsabilidades dos
orgaos gestores dos sistemas oficiais.

EDERSON WINK DELIA PORN AGUIAR
Prefeito Municipal Secretaria Municipal de Saude
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